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Punkt 4 (Godkendelse af takster)
e Bilag 1: Takstbilag for 2014 til offentligggrelse pa kommunernes og Regionens
respektive hjemmesider sammen med styringsaftalen
(NB: Bilaget indgar ikke i bilagspakken, er fremsendt som selvstaendig fil)
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Punkt 5 (Kommunale tilbud, der udgar af styringsaftalen for 2014)
e Bilag 1: Oversigt over de kommunale tilbud, der er udmeldt eller nyindmeldt med
takstindmeldingen til styringsaftalen for 2014
(NB: Bilaget indgar ikke i bilagspakken, er fremsendt som selvstandig fil)

Punkt 9 (Socialtilsyn Nord)
e Bilag 1: National tilsynspolitik
e Bilag 2: Samarbejdsmodel - det gode samarbejde
e Bilag 3: Dimensioneringsforudseetninger — Socialtilsyn
e Bilag 4: Notat vedr. udsendelse af fakturaer mv.

Punkt 10 (KL Koordinationsforum — sikrede institutioner)
e Bilag 2: Referat af mgde i KL’s Koordinationsforum den 17. september 2013
e Bilag 2: Feelles tekst vedr. de sikrede institutioner til Udviklingsstrategi 2015

Punkt 11 (Proces for udviklingsstrategi 2015)
e Bilag 1: Arshjul for udarbejdelsen af rammeaftalen pa det sociale omrade i
Nordjylland
e Bilag 2: Skema til indhentning af kommunale/regionale indmeldinger

Punkt 18 (Bekendtgerelse om rammeaftaler)
e Bilag 1: Bekendtgagrelse om rammeaftaler



Tilsynspolitik 2014-2015

For de fem socialtilsyn i Danmark

1. Indledning

Folketinget har givet Hjgrring, Silkeborg, Faaborg-Midtfyn, Holbaek og Frederiksberg kommuner
ansvaret for at godkende og fgre tilsyn med sociale tilbud for udsatte bgrn og voksne i Danmark.
Opgaven lgses i henhold til Lov nr. 608 af 12. juni 2013, og omfatter de sociale tilbud, som er anfgrt i
lovens § 4. Lov om socialtilsyn skal ses i sammenhaeng med lov om social service og med lov om
administration og retssikkerhed pa det sociale omrade.

De fem tilsynskommuner har udarbejdet en fzlles tilsynspolitik for at sikre feelles rammer for
tilsynsopgaven, sikre en ensartet kvalitet og for at underbygge et respektfuldt og anerkendende
samarbejde og god kommunikation med kommuner, regioner, tilbud og andre interessenter.

2. 0Om Lov om socialtilsyn

Baggrund

Lov om socialtilsyn er opfglgningen pa en politisk aftale, Aftale om Et Nyt Socialtilsyn fra 25. oktober
2012, indgaet af samtlige partier i Folketinget. Med aftalen og den efterfglgende lovgivning, flyttes
ansvaret for at godkende og fgre driftsorienteret tilsyn med sociale tilbud for udsatte bgrn og voksne,
fra alle 98 kommuner og fem regioner, til fem tilsynskommuner. De fem socialtilsyn skal saledes fra 1.
januar 2014 godkende og fgre tilsyn med plejefamilier, sociale dggntilbud og ambulante
stofmisbrugstilbud for samfundets mest udsatte borgere.

Formadl

Formalet med loven er, at "bidrage til at sikre, at borgerne ydes en indsats, der er i overensstemmelse
med formdlet med offentlige og private tilbud efter lov om social service. Formdlet skal opnds gennem en
systematisk, ensartet, uvildig og faglig kompetent varetagelse af opgaven med at godkende og fore
driftsorienteret tilsyn med tilbuddene”.!

Godkendelse og tilsyn

Med Lov om socialtilsyn far de fem socialtilsyn bl.a. kompetence til at godkende sociale tilbud som
generelt egnede og til at fgre driftsorienteret tilsyn med sociale tilbud. Godkendelse og tilsyn sker ud
fra en samlet vurdering af tilbuddenes kvalitet.

Anmeldte og uanmeldte tilsynsbesgg

Lov om socialtilsyn fastslar, at det driftsorienterede tilsyn skal varetages gennem bade anmeldte og
uanmeldte tilsynsbesgg. Sdledes vil bade plejefamilier, sociale dggntilbud og midlertidige
behandlingstilbud, modtage bade anmeldte og uanmeldte tilsynsbesgg fra de fem socialtilsyn.

Pkonomisk tilsyn

De fem socialtilsyn skal godkende budgetter for private og offentlige sociale dggntilbud og ambulante
behandlingstilbud pa misbrugsomradet. Formalet med dette er at sikre, at tilbuddene er gkonomisk
baeredygtige og at midlerne anvendes efter hensigten.

! Lov nr. 608 af 12. juni 2013 § 1



Arsrapporter og whistleblowerordning

Alle sociale tilbud og de fem socialtilsyn skal hvert ar udarbejde en arsrapport. De sociale tilbud skal
udarbejde en arsrapport om tilbuddets virksomhed, mens socialtilsynene skal udarbejde en rapport
om tilbuddenes kvalitet. Socialtilsynene skal desuden etablere en whistleblowerordning, saledes et
tilbuds personale, beboere eller pargrende kan henvende sig anonymt om bekymrende forhold.

3. Det gode tilsyn

Med det gode driftsorienterede tilsyn gnsker de fem tilsynskommuner at lgfte og udvikle kvaliteten og
det faglige niveau pa det sociale omrade generelt, til gavn for de mest udsatte bgrn, unge og voksne i
Danmark. Det gode tilsyn udfgres med udgangspunkt i kvalitetsmodellen, hvor tilbuddenes kvalitet
vurderes inden for fglgende syv temaer:

1. Uddannelse og beskaftigelse

2. Selvstendighed og relationer

3. Malgrupper, metoder og resultater
4. Organisation og ledelse

5. Kompetencer

6. @konomi

7. Fysiske rammer

De syv temaer fastlaegger vaesentlige dimensioner af den kvalitet, som skal vaere til stede i tilbuddet.
Det gode tilsyn tager afseet i kvalitetsmodellens temaer, kriterier og indikatorer. Socialtilsynene vil
altid udfgre en konkret og individuel vurdering af behovet for tilsyn, herunder antallet og omfanget af
anmeldte og uanmeldte tilsynsbesgg. Dog vil socialtilsynene mindst én gang arligt udfgre et
driftsorienteret tilsynsbesgg for alle plejefamilier, sociale dggntilbud og ambulante
stofmisbrugstilbud, baseret pa hele kvalitetsmodellen.

De fem tilsynskommuner vil sikre, at tilsynet med de sociale tilbud i hgjere grad end tidligere bliver
varetaget systematisk, ensartet, uvildigt og faglig kompetent. Dette vil bl.a. ske ved, at:

Socialtilsynene vil fglge Socialstyrelsens kvalitetsmodel, manualer og redskaber
Socialtilsynene vil lgbende indga i dialog med hinanden og Socialstyrelsen, med henblik pa at
kvalitetssikre praksis

Socialtilsynene vil sikre, at medarbejderne har den forngdne faglige professionalisme og
systematik, saledes socialtilsynene kan kontrollere og udvikle de sociale tilbud

De fem tilsynskommuner vil udfordre tilbuddene pa deres paedagogiske tilgang, behandling af
borgerne og styringsmaessige forhold. Dette vil bl.a. ske ved, at:

Socialtilsynene vil pase, at de sociale tilbud har de ngdvendige kompetencer til at hjeelpe de
udsatte bgrn, unge og voksne

Socialtilsynet vil pase, at de sociale tilbud anvender en relevant paedagogik til formalet
Socialtilsynet vil pase, at de sociale tilbud kreever en betaling, som star i et rimeligt forhold til
den indsats, der leveres

De fem tilsynskommuner vil basere tilsynet pa tre overordnede principper:
Kontrol: Socialtilsynene vil pase, at forudsaetningerne for den givne godkendelse fortsat er til
stede, og sikre at gaeldende lovgivning overholdes

Kvalitet: Socialtilsynene vil pase, at de sociale tilbud i praksis tilbyder en ydelse med et
ngdvendigt kvalitativt indhold
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Udvikling: Socialtilsynene vil radgive og vejlede, sa rammer og indhold i de sociale tilbud
lgbende udvikles i overensstemmelse med borgernes behov

Socialtilsynene vil inddrage godkendelsen for de plejefamilier, sociale dggntilbud og ambulante
misbrugsbehandlingstilbud, der ikke opfylder betingelserne for godkendelse.

4. Dialog og samarbejde

En forudsaetning for et succesfuldt socialtilsyn er et konstruktivt samarbejde mellem kommuner,
regioner, private tilbud og de fem socialtilsyn. Samarbejdet sikres med fglgende tiltag:

De fem socialtilsyn udgver deres virksomhed dialogbaseret og med stgrst mulig transparens. Det
betyder, at socialtilsynene forpligter sig til at drgfte den konkrete tilsynssag med tilbud og driftsherre,
herunder redeggre fyldestggrende for trufne afggrelser, f.eks. pdbud og skeerpet tilsyn. Ligeledes
forpligter socialtilsynene sig til at indga i en dialog med tilbud om arsrapporterne og indga i bade
konkrete og generelle udviklingsdialoger, som har relevans for tilsynsopgaven.

De 5 socialtilsyn har desuden en forpligtelse til at sikre et hgjt informationsniveau af tilsynsopgaven.
Dette sikres primaert med et hgjt informationsniveau pa hjemmesider m.m., men det kan ogsa
suppleres med lgbende informationsarrangementer, hvor brugere, pargrende, tilbud, driftsherrer og
evt. andre interessenter far mulighed for at mgde op og stille spgrgsmal til eksempelvis
tilsynsopgaven, kvalitetstemaerne og tilsynsenhedernes forretningsgange.

De fem socialtilsyn sikrer, at arsrapporten bliver gjort til genstand for dialog vedr. rammeaftalen pa
det sociale omrade.

5. @konomi og takster

Driften af de fem socialtilsyn finansieres af kommuner og regioner, sidledes opgaven er udgiftsneutral
for tilsynskommunerne. Driften af plejefamilieomradet finansieres efter objektive kriterier i hver
kommune, baseret pa antallet af 0-17 arige i hver kommune. Driften af sociale dggntilbud og
ambulante stofmisbrugstilbud finansieres ved omkostningsbaserede takster, som opkraeves hos de
omfattede tilbud. Taksterne differentieres efter tilbuddets stgrrelse. De udgifter som tilsynskommuner
har aftholdti 2013 vedr. etablering af socialtilsynene, paleegges taksterne i 2014 og 2015. De fem
tilsynskommuner har kompetencen til at fastleegge serviceniveauet og dermed taksterne for
socialtilsynenes virksomhed.

De fem tilsynskommuner har valgt at dimensionere socialtilsynene ud fra de principper og
forudseetninger der ligger til grund for de afsluttede gkonomiforhandlinger mellem Social- og
Integrationsministeriet, Danske Regioner og KL, og som regioner og kommuner er kompenseret i
henhold til. Formalet med dette er at sikre, at kommuner og regioner sa vidt muligt er kompenseret for
udgifterne til tilsyn.
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Det gode samarbejde
Samarbejdsmodel vedrgrende tilsynet

med de sociale tilbud | Region
Nordjylland

Oktober 2013



1. Baggrund
Hjarring Kommune (herefter Socialtilsyn Nord) har i henhold til lov om socialtilsyn pr. 1. januar

2014 ansvaret for at godkende og fare driftsorienteret tilsyn med sociale tilbud®, som er omfattet af
8 4 i denne lov. Socialtilsyn Nord skal godkende og fare tilsyn med tilbud og plejefamilier
beliggende i kommunerne i region Nordjylland, Silkeborg Kommune samt tilbud forankret hos
Region Nordjylland. Holbaek Kommune varetager tilsynsopgaven i Hjgrring Kommune.

Formalet med loven er at sikre, at tilsynet kan bidrage til at borgerne i tilbuddene far en indsats af

hgj kvalitet, og at tilsynet varetages pa en systematisk, ensartet, uvildig og faglig kompetent made.

Omdrejningspunktet for samarbejdsmodellen vil veere at beskrive principper for dialog og
samarbejde om tilsynet mellem Socialtilsyn Nord og de gvrige kommuner og regionen i
Nordjylland, Silkeborg Kommune samt Region Midtjylland (vedr. regionale tilbud beliggende i

Silkeborg Kommune) samt beskrive principper for det gode samarbejde.

Samarbejdsmodellen skal underbygge et respektfuldt og anerkendende samarbejde og god

kommunikation mellem alle parter.

Samarbejdsmodellen skal imgdekomme socialministerens udmelding til rammeatftalen for 2014
om, hvordan det fremtidige samarbejde om tilsynsopgaven mest hensigtsmaessigt kan
tilrettelaegges, sa der tages hensyn til bade kommuner, regioner og private som driftsherre, til
kommunerne som kgbere af pladser i tilbuddene og til, at socialtilsynet kan udfylde den rolle som

det far efter loven.

Samtidig med samarbejdsmodellen for Nordjylland har de fem socialtilsyn udarbejdet en feelles
tilsynspolitik, som beskriver de fem socialtilsyns principielle tilgang til opgaven, som sikrer en
ensartet kvalitet pa tveers af socialtilsynene. Den nordjyske samarbejdsmodel vil veere i
overensstemmelse med den nationale tilsynspolitik, men udfolder principper for samarbejde og
dialog og beskriver det konkrete samarbejde, som skal veere kendetegnende i Nordjylland og

Silkeborg Kommune.

Der kan blive behov for at revidere Samarbejdsmodellen i 2014, da den endelige bekendtgarelse
og vejledning til lov om socialtilsyn ikke foreligger i skrivende stund, ligesom der stadig kan

forekomme aendringer i Socialstyrelsens redskaber til arbejdet med det driftsorienterede tilsyn.

! Sociale tilbud omfatter i tilsynspolitikken bade sociale dagntilbud, ambulante misbrugsbehandlingstilbud og plejefamilier



Endvidere er IT-systemet — som skal understgtte tilsyns- og godkendelsesopgaven - ikke

feerdigudviklet, hvilket kan pavirke enkelte dele af tilsynsopgaven.

2. Principper for dialog og samarbejde
Dialog og samarbejde mellem Socialtilsyn Nord, nordjyske kommuner, Region Nordjylland,
Silkeborg Kommune samt Region Midtjylland er essentielt for at sikre kvaliteten i forbindelse med

implementeringen af den nye tilsynsreform.

Socialtilsyn Nord vil mgde tilbuddene med abenhed og interesse i at undersgge tilbouddenes

hverdag og behandler informationerne om tilbud og beboere med en professionel tilgang.

Hvem er parterne

Der er en reekke faser i det driftsorienterede tilsyn, som medfgrer samarbejde og dialog mellem
Socialtilsyn Nord og hhv.

- tilbuddene (private, kommunale, regionale og plejefamilier)

- kommuner og region som driftsansvarlig for de offentlige tilbud

- anbringende (bgrn/unge) og visiterende (voksne) kommuner (herefter

handlekommuner).

Dialog og samarbejde

| det falgende beskrives en reekke faser i det driftsorienterede tilsyn, hvor der er behov for

samarbejde og formulering af forventninger til dette.

Gennemfgrelse af tilsynsbesgget - fremsendelse af tilsynsrapporter

Socialtilsyn Nord har behov for en reekke oplysninger fra tilbuddet i forbindelse med tilsynsbesgg.
Socialtilsyn Nord skal — nar endelig bekendtggrelse, vejledning og redskaber til tilsynet foreligger —
udarbejde procedurer og tidsfrister for indsamling af oplysninger hos tilbud, plejefamilier og

driftsherrer, som giver tilbud, plejefamilier og driftsherrer mulighed for at finde oplysninger.

Socialtilsyn Nord sammenfatter vurdering af kvaliteten i tilbuddet pa baggrund af vurdering af
temaer, kriterier og indikatorer. Udarbejdelse af tilsynsrapport og vurderinger sker pa baggrund af
en systematisk indsamling af en reekke oplysninger og vurderinger i forhold til kvalitetsmodellen.
Tilbuddene/driftsherren har alene mulighed for at anmode om at fa rettet faktuelle oplysninger i
tilsynsrapporten. Socialtilsyn Nord har ansvar for indholdet i tilsynsrapporten. @vrige

bemeerkninger fra tilbuddet/driftsherren vedlaegges som bilag til tilsynsrapporten.



Tilbuddet og driftsherren kan have behov for straks at blive gjort bekendt med tilsynets vurderinger.
Socialtilsyn Nords indtryk fra tilsynet, herunder anbefalinger, (kritiske) bemaerkninger og
vurderinger fremgar af tilsynsrapporten. Tilsynsrapporten fremsendes til tilbuddet/driftsherren efter

tilsynsbesgget, sadan at tilbuddet/driftsherren kan falge op pa vurderingerne.

Det er et mal, at tilsynsrapporten fremsendes til tilbuddets leder senest 21 dage efter
tilsynsbesgget. Tilbuddets evt. bemeerkninger om faktuelle forhold skal ske til Socialtilsyn Nord
inden 1 uge efter modtagelsen af tilsynsrapporten. | tilfaelde af bemaerkninger har Socialtilsyn Nord

herefter max 1 uge til at udarbejde den reviderede tilsynsrapport.

| forbindelse med opfalgning pa et tilsynsbesag kan der i dialogen mellem Socialtilsyn Nord og
tilbuddet/plejefamilien tages en opfaglgningsplan i brug, som er et redskab som beskriver hvordan
tilbuddet fglger op pa udviklingen af tilbuddets kvalitet. Opfalgningsplanen fungerer som en ramme
for de handlinger og aktiviteter, som tilbuddet ivaerksaetter for at rette op pa

opmeaerksomhedspunkter m.v., som Socialtilsyn Nord har papeget.

Vurdering af budget og regnskab

Socialtilsyn Nord skal godkende tilbuddets budget (ikke relevant for plejefamilier) — dels i
forbindelse med godkendelse af tilbuddet som generelt egnet og dels i forbindelse med den arlige
budgetbehandling - og modtager tilbuddets regnskab til orientering (regnskaber modtages kun fra
de private tilbud). Nar redskaber og den endelige bekendtgerelse og vejledning foreligger, skal der
udarbejdes forslag til frister for bl.a. fremsendelse af budget til godkendelse samt

budgetgodkendelse.

Godkendelse af tilbud

Socialtilsyn Nord treeffer afgarelse om godkendelse, som generelt egnet af tilbud p& baggrund af

en vurdering af, om tilbuddet samlet set opfylder betingelserne for godkendelse. Socialtilsyn Nord
kan i forbindelse med godkendelsen fastsaette vilkar, hvis opfyldelse er en betingelse for
godkendelse. Dette geelder bade den 2-arige proces om re-godkendelse af alle tilboud samt

godkendelser af nye tilbud.

Tilbud/driftsherren skal til brug for vurderingen give Socialtilsyn Nord de faglige, organisatoriske og

gkonomiske oplysninger om tilbuddet og plejefamilien, som der anmodes om. Socialtilsyn Nord



skal kun anmode om oplysninger, som er ngdvendige for afggrelsen. Der udarbejdes en standard

eller ansggningsskabelon for, hvilke oplysninger Socialtilsyn Nord har behov for.

| overensstemmelse med god forvaltningsskik skal Socialtilsyn Nord behandle ansggninger om

godkendelse inden for en rimelig behandlingstid.

Seerlige situationer / akutte situationer:
Der kan veere ansggninger om etablering af f.eks. enkeltmandsprojekter, som kan have en akut

karakter.

Der kan ogsa veere situationer, hvor handlekommunen kan anvende ikke-godkendte tilbud i op til 3
uger. Socialtilsyn Nord kan i den forbindelse, nar seerlige grunde taler for det, treeffe afgarelse om,
at ikke-godkendte tilbud, som kommunen i akutsituationer har visiteret borgere til i en periode pa
op til 3 uger, kan anvendes i yderligere 3 uger. Handlekommunerne skal i forbindelse med
anbringelse i disse akutsituationer straks informere Socialtilsyn Nord om placering i et ikke
godkendt tilbud. Safremt kommunen gnsker at borgeren skal blive i akuttilbuddet i op til 3 uger,

skal kommunen pa forhand fremsende en begrundet ansggning til Socialtilsyn Nord.

| overensstemmelse med god forvaltningsskik skal Socialtilsyn Nord behandle disse ansggninger

inden for en rimelig behandlingstid af hensyn til opgavens akutte karakter.

Skeerpet tilsyn
Socialtilsyn Nord skal treeffe afgerelse om skeerpet tilsyn, nar forholdene i det enkelte tilbud tilsiger

det, f.eks. hvis tilsynet er meget bekymret for indsatsen i tilbuddet, herunder hvis kvaliteten er sa
lav, at tilbuddet ikke laengere opfylder kravene. Afggrelse om skaerpet tilsyn traeffes for tre
maneder ad gangen og oplyses pa Tilbudsportalen. Afggrelsen skal indeholde en begrundelse for,
hvorfor der er truffet afggrelse om skaerpet tilsyn, og hvad der skal til for at skeerpet tilsyn

opheaeves, og tilbuddet kan beholde sin godkendelse.
Som led i en afgarelse om skeerpet tilsyn skal socialtilsynet udstede pabud.
Det forudseettes, at Socialtilsyn Nord inden afggrelse om skaerpet tilsyn har veeret i dialog med

tilbuddet og driftsherren om de forhold, der ligger til grund for afgarelsen om skeerpet tilsyn — med

mindre afgarelsen treeffes pa baggrund af pludselig opstaet viden om f.eks. strafbare forhold.



Pabud
Socialtilsyn Nord kan treeffe afgarelse om pabud, hvis overholdelse kan gares til en betingelse for

fortsat godkendelse. Pabud kan ogsa udstedes uden afggrelse om skeerpet tilsyn.

Socialtilsyn Nord skal szette en frist for overholdelse af pabuddet, sa det er klart for tilouddet,
hvornar det risikerer at miste godkendelsen pa grund af manglende overholdelse af pabuddet.
Udstedelse af pabud forudszetter, at der kan identificeres tiltag i tilbuddet, som, hvis de

gennemfares, kan gare det acceptabelt, at tilbuddet fortsat er godkendt til malgruppen.

Det kan have stor betydning for tilbuddets mulighed for at saelge pladser, sa la&enge pabuddet er
geeldende, og derfor bar tilbuddet som udgangspunkt have haft mulighed for at rette op pa

forholdene, far der kan treeffes afgarelse om pabud.

Afgarelse om pabud offentliggeres pa Tilbudsportalen. Tilbuddet eller plejefamilien skal levere en

handleplan som angiver, hvordan de vil rette op pa de i afgarelsen naevnte forhold.
Afgarelse om skeerpet tilsyn og pabud skal Socialtilsyn Nord kommunikere til de kommuner, som
har anbragt eller visiteret beboere til det pageeldende tilbud. Leengden af en frist for at efterleve et

pabud ma afhaenge af sagens karakter.

Traekke en godkendelse

Socialtilsyn Nord kan treeffe afggrelse om ophgr af godkendelsen af et tilbud, hvis det ikke lsengere
opfylder betingelserne for godkendelse, herunder har den forngdne kvalitet. Det kan veere i tilfeelde

hvor et tilbud ikke har efterkommet et pabud.

Forud for en afggrelse om ophgr af en godkendelse forudseettes det, at der har veeret en
forhandling og dialog mellem Socialtilsyn Nord, tilbuddet og driftsherre, om baggrunden for
overvejelserne om ophgr af godkendelsen, samt at tilbuddet har haft mulighed for at rette op pa
forhold, der ligger til grund herfor. Der tages forbehold for situationer, hvor godkendelsen fjernes

omgaende, f.eks. som falge af seksuelle overgreb.

Det forudseettes at ophar af godkendelse sker med rimelig frist, s& bade tilbuddet, driftsherren og
handlekommunen har mulighed for at indrette sig pa det. Der tages forbehold for situationer, hvor

godkendelsen fijernes omgaende.



| forhold til Socialtilsynets afgarelse om at treekke en godkendelse eller udstede et pabud kan
tilbud og plejefamilier klage over afggrelsen efter reglerne i kapitel 10 i lov om retssikkerhed og

administration pa det sociale omrade.

Samarbejde om udveksling af oplysninger mellem Socialtilsyn Nord og anbringende oq visiterende

kommuner

Hvis Socialtilsyn Nord bliver opmaerksomt pa bekymrende forhold — som vil pavirke kvaliteten
negativt - i et tilbud, skal Socialtilsyn Nord underrette de kommuner, som har ansvar for de enkelte
borgeres ophold i tilbuddet eller plejefamilien, nar disse borgere kan blive bergrt. Socialtilsyn Nord
skal kun videregive de oplysninger, der ma anses for relevante for handlekommunens indsats over
for borgeren. Det betyder, at Socialtilsyn Nord i hvert enkelt tilfselde skal tage stilling til, om en
oplysning kan anses for relevant for handlekommunen. Det er alene de kommuner, som

oplysningerne er relevante for, der skal have oplysningerne.

Tilsvarende skal handlekommunen underrette Socialtilsyn Nord (evt. til hovedpostkassen), hvis
den bliver opmaerksom pa bekymrende forhold tilbouddet. Oplysningerne kan relatere sig til bade
generelle forhold i tilbuddet, men kan ogsa relatere sig til mere konkrete situationer om en eller

flere bestemte beboere.
Samarbejdsmodellen beskriver alene udveksling af oplysninger mellem Socialtilsyn Nord og
handlekommunen. Samarbejdsmodellen omhandler ikke udveksling af oplysninger mellem

tilbuddene/driftsherrerne og handlekommunerne.

Krav om at indhente oplysninger fra de anbringende oq visiterende kommuner i forbindelse med

forberedelse af tilsynsbesgg

Socialtilsyn Nord skal i forbindelse med forberedelsen af det driftsorienterede tilsyn indhente
oplysninger om tilbuddet fra handlekommunerne, som har ansvar for de enkelte borgeres ophold i
tilbuddet. Oplysningerne skal — med afseet i kvalitetsmodellen - medvirke til Socialtilsyn Nords
vurdering af, i hvilket omfang tilbuddet er i stand til at na de opstillede mal for borgerne. Socialtilsyn
Nord skal ikke ngdvendigvis hgre alle kommuner, der har borgere i tilbuddet, men vurdere konkret

hvor mange, og hvilke kommuner, der er relevante at hare.

Der opstilles formkrav til de oplysninger, som Socialtilsyn Nord skal indhente fra
handlekommunerne. Socialtilsyn Nord overvejer, hvordan indhentning af oplysninger skal ske, evt.

i forhold til at benytte et bestemt redskab til vurdering af malopfyldelse. Socialtilsyn Nord tager



initiativ til dette, herunder om forslag til tidsfrist for, hvornar handlekommunerne skal svare

Socialtilsyn Nord.

Socialtilsyn Nord kan dog ikke treeffe beslutning om anvendelse af redskaber for indhentning af

oplysninger, som er ungdigt tidskraevende for den adspurgte kommune.

Socialtilsyn Nord skal have besked af plejefamilien, nar en anbringende kommune placerer, flytter

eller ophgrer placering af et barn i plejefamilie.

Krav om at indhente oplysninger fra tilbud og plejefamilier

Tilbud og plejefamilier skal i forbindelse med det driftsorienterede tilsyn give Socialtilsyn Nord de

oplysninger, som er ngdvendige for at udfare tilsynet.

Det drejer sig f.eks. om — som stikprave og som bidrag til det driftsorienterede tilsyn - at fa tilsendt
relevante dele af § 140 handleplaner som vedrarer bgrn/unge i plejefamilierne og pa tilouddene
samt relevante dele af § 141 handleplaner for enkelte borgere i botilbuddene. Videregivelse af
oplysninger fra et tilbud til Socialtilsyn Nord kan ske uden samtykke fra borgeren, nar

videregivelsen er ngdvendig for udfgrelsen af det driftsorienterede tilsyn.

Oplysninger til Socialtilsyn Nord fra kommunale oqg regionale driftsherrer om serviceniveau

Derudover overvejes det, at kommunale og regionale driftsherrer skal informere Socialtilsyn Nord
én gang om aret - som led i varetagelsen af det driftsorienterede tilsyn - om deres politisk bestemte
serviceniveau, kvalitetsstandarder og ydelsesbeskrivelser for tilbuddene. Socialtilsyn Nord vil tage

initiativ til dette.

Der forudseettes digital kommunikation mellem Socialtilsyn Nord og kommunale, private og

regionale tilbud og driftsherrer, handlekommuner og plejefamilier.

3. Parter i dialogen

Kommunale og regionale tilbud:

Det skal inden 1. januar 2014 aftales mellem Socialtilsyn Nord og med hvert enkelt tilbud og
kommune/ region i regi af driftsherre, hvordan proceduren skal veere i forbindelse med

fremsendelse af tilsynsrapport, herunder f.eks. hvilke personer hos driftsherren tilsynsrapporterne



fremsendes til samt dialog og opfalgning pa disse. Det kan f.eks. vaere en kontaktperson fra hhv.

barn/unge- og voksenomradet same relevante ledere for hver kommune.

Endvidere skal det aftales, hvilke personer i kommunerne og regionerne der deltager i dialog om
budget for tilbuddene samt hvilke personer der deltager i dialog om evt. skaerpet tilsyn, pabud —

herunder dialog om baggrunden for overvejelser — og evt. afggrelse - om ophgr af godkendelsen.

Private tilbud:
Information, dialog og draftelser om skeerpet tilsyn, pabud eller overvejelser om ophgr af
godkendelsen skal for private tilbud ske til tilbuddets ejer eller bestyrelse. Ejer og bestyrelse

inddrager tilbuddets leder i det omfang det sk@nnes ngdvendigt.

Tilsynsrapporter sendes til bade ejer eller bestyrelse, og leder.

Det er ejer eller bestyrelsen for det private tilbud, som er afsender af budget til godkendelse og
regnskab til orientering. Dialog om godkendelse af budget og vurdering af regnskab sker ligeledes

med ejer eller bestyrelsen.

Det er ligeledes ejer eller bestyrelsen, som er ansgger i forbindelse med aendringer i

godkendelsen.

Plejefamilier:
Information, dialog og draftelse om skaerpet tilsyn, pabud eller overvejelser om opher af

godkendelsen skal for plejefamilier ske til plejefamilien og evt. i visse tilfeelde til anbringende

kommuner.

4. Samarbejde og snitflader

Samarbejde mellem Socialtilsyn Nord og kommunale/regionale dggninstitutioner og botilbud

Med henblik p& at sikre videndeling, synergi og bredt samarbejde indgar Socialtilsyn Nord i de
relevante arbejdsgrupper og netveerk under rammeatftalen, hvor kommunerne og Region
Nordjylland drgfter feelles problemstillinger, mulige samarbejdsprojekter og gensidige erfaringer - fx
om kvalitetsudviklingsprojekter, kvalitetsmodeller og ny lovgivning - inden for dggninstitutions- og

botilbudsomréadet

De private tilbud



Det skal undersgges, om der er behov for at danne en samarbejdsgruppe mellem LOS og

Socialtilsyn Nord, som drgfter generelle forhold mellem de private tilbud og Socialtilsyn Nord.

Snitflader pa plejefamilieomradet

Der var i den nordjyske arbejdsgruppe enighed om at danne en samarbejdsgruppe — eller fortseette
den eksisterende samarbejdsgruppe - i Nordjylland som suppleres med repraesentanter fra
Socialtilsyn Nord - pa plejefamilieomradet med fokus pa snitflader mellem kommuner og
Socialtilsyn Nord. Der skal i denne forbindelse udarbejdes en standard for samarbejdet om
snitflader pa plejefamilieomradet. Malgruppen er fra kommunerne repraesentanter, som til daglig

arbejder med plejefamilieomradet.

5. Arsrapport

Socialtilsyn Nord formidler erfaringerne fra det driftsorienterede tilsyn. Socialtilsyn Nord udarbejder
saledes en arsrapport om kvaliteten af tilbuddene, som ogsa kan indga i rammeaftalen pa det
sociale omrade. Arsrapporten kan indeholde statistiske oplysninger om socialtilsynets
sagsbehandlingstider, tilsynstakster, antal tilsyn, herunder skeerpede tilsyn, antallet af pabud i aret,
antallet af tilbagekaldelser af godkendelser og evt. antal tilladte og ikke-tilladte magtanvendelser.
Endvidere kan der redeggres for den generelle kvalitet i tilbuddene, herunder den faglige og
organisatoriske udvikling i tilbuddene, udvalgte fokuspunkter for aret og evt. Socialtilsyn Nords

anbefalinger for udvikling i tilbuddene.

Rapportens konklusioner skal indgd i draftelserne om rammeaftale pa det sociale omrade, som

arligt indgas mellem kommunalbestyrelserne i regionen og regionsradet.

Med henblik pa at sikre en teet dialog og opfelgning under rammeaftalen pa konklusionerne,
deltager Socialtilsyn Nord som fast medlem i den permanente arbejdsgruppe under rammeaftalen,

der bistar ved udarbejdelsen af rammeaftalens arlige udviklingsstrategi, Udviklingsstrategigruppen.

6. Tilkebsydelser
De nordjyske kommuner og Region Nordjylland har mulighed for at tilkgbe ydelser, som
eksempelvis konsulentbistand, sagsforberedende arbejde mv. Den enkelte kommune/region tager,

ved behov for tilkgbsydelser, kontakt til Socialtilsyn Nord herom.

7. Evaluering

Samarbejdsmodellen er geeldende for 2014 og 2015 — evalueres senest ultimo 2015.
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Erfaringerne af dette samarbejde skal lsbende falges op mellem ledelsen fra Socialtilsyn Nord og
ledelsesrepreesentanter fra kommunerne i Nordjylland, Silkeborg Kommune samt Region

Nordjylland og Midtjylland.

Det foreslas saledes at Socialtilsyn Nord og kommunerne arligt (i januar-februar) mgdes og drafter
erfaringerne fra tilsynet det foregdende ar. Det drejer sig om dels om erfaringerne fra tilsynet om
den faglige kvalitet i tilbuddene, men ogsa om erfaringerne med samarbejdet med dels tilbuddene
og dels med kommuner/regioner som bade driftsherrer og som anbringende og visiterende

kommuner.
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Socialtilsyn Syd
Socialtilsyn Midt
Socialtilsyn Nord
Socialtilsyn @st
Socialtilsyn Hovedstaden

Den 2. oktober 2013
NOTAT

Dimensioneringsforudsatninger for de fem Socialtilsyn

Hjgrring, Silkeborg, Faaborg-Midtfyn, Holbzek og Frederiksberg Kommuner har som
socialtilsynskommuner, jf. lov om social tilsyn, samarbejdet taeet om vurderingerne af
hvor mange medarbejderressourcer, der medgar til Igsningen af de forskellige
tilsynsopgaver til varetagelse af alle opgaver i lov om socialtilsyn.

Dette notat beskriver hvilke forudsaetninger, der er lagt til grund ved dimensioneringen
af de fem socialtilsyn.

Forudsaetningerne udggr en samlet teknisk normeringsmodel, som fastleegger en
personaletimeramme. Det vil naturligt vaere op til ledelsen af det enkelte socialtilsyn at
vurdere den konkrete ressourceallokering til Igsning af den faktiske opgave - sa laenge
lov og bekendtggrelse overholdes.

Overordnede principper for dimensioneringen:

I det omfang, der i DUT-forhandlingerne mellem KL og Finansministeriet/Social- og
Integrationsministeriet er blevet lagt antals- eller timeforudsaetninger til grund, er de
samme forudseetninger anvendt af de fem socialtilsyn. Dette overordnede princip er
anvendt for i videst muligt omfang at sikre, at socialtilsynene ikke tager afsaet i en
normering, som kommunerne samlet set ikke er kompenseret for gkonomisk.

Princippet gaelder ogsa i relation til forgget transporttid og transportafstand og i relation
til fordelingen af Ignudgifter til ac’ere og socialradgivere/socialpeedagoger (idet der dog
kan veere lokale Ignforskelle).

En raekke tilsynsaktiviteter har dog ikke vaeret behandlet i DUT-sammenhaenge, fordi der
ikke er tale om nye eller udvidede opgaver med den nye lovgivning. For disse
tilsynsaktiviteters vedkommende geelder, at de fem socialtilsyn i foreningen har lagt
egne antagelser om ressourcetraek til grund.

Antalsforudsaetninger:

De fem socialtilsyn har hver iszer i dimensioneringen lagt de afgivende kommuners
indberettede antal plejefamilier og tilbud til grund i beregningerne. Det ma forventes, at
tallene ikke er statiske, da tilbud og plejefamilier kan blive a&ndret undervejs, og idet der



for nogle tilbuds vedkommende (de sdkaldte botilbudslignende § 85 tilbud) er tvivl om,
hvorvidt de er omfattet af socialtilsynet eller ej. Der vil ved udsving i antallet af tilbud
ske korrektioner i dimensioneringen, og i konsekvens heraf en korrektion af taksterne i
det efterfolgende kalenderar.

I antalsforudsaetningerne sondres der imellem fglgende tilbudstyper:
e Plejefamilier
« Tilbud voksenomradet
« Tilbud bgrn- og ungeomradet
e Seer- og enkeltmandsforanstaltninger voksne
e Seer- og enkeltmandsforanstaltninger bgrn
 Koncerner

Anmeldte og uanmeldte tilsynsbesgg:

Det fglger af lov om socialtilsyn, at socialtilsynene som minimum skal aflaegge alle
tilbud mindst ét arligt tilsynsbesgg, men ogsd at socialtilsynene skal aflaagge bade
anmeldte og uanmeldte tilsynsbesgg.

For s8 vidt angar tilbud p8 bgrn- og ungeomradet opereres der i DUT-sammenhange
med 2,5 3arlige tilsynsbesgg som en gennemsnitsbetragtning, hvoraf 1 besgg er
uanmeldt.

P& plejefamilicomrddet opereres der som en gennemsnitsbetragtning med 1,5 arlige
tilsynsbesgg. En andel af disse vil vaere uanmeldte besgg.

For sd& vidt angdr tilbud pa8 voksenomrddet, herunder szr- og
enkeltmandsforanstaltninger opereres ligeledes med en gennemsnitsbetragtning p& 1,5
arlige tilsynsbesgg, hvoraf det 1 besgg er anmeldt og 0,5 besgg er uanmeldt.

Tidsforbrug pr. tilsynsbesgg:

I DUT-forhandlingerne er det lagt til grund, at et anmeldt tilsynsbesgg inkl. forberedelse
og rapportskrivning m.v. pa tilbudsomradet (bdde pa bgrne- og voksenomridet) i
gennemsnit tager 50 timer og 16,5 timer i en plejefamilie. For sd vidt angar de
uanmeldte tilsynsbesgg opereres med 6,5 timer pa tilbuddene. De fem socialtilsyn har
lagt disse timetal til grund uanset, hvor mange medarbejdere, der medgar til Igsningen
af opgaven, og uanset at tilbuddene varierer i stgrrelse og kompleksitet.

Socialtilsynenes opgaver udover almindelige, driftsorienterede tilsynsbesgg:

Godkendelse af nye tilbud:

Det forudsaettes, at der er en vis omseetning af tilbud og plejefamilier, og at
socialtilsynene skal behandle en raekke ansggninger om godkendelse som nyt tilbud
eller plejefamilie. P3 tilbudsomrddet opereres der med antagelserne i DUT-
forhandlingerne, hvorefter et antal svarende til 1% af tilbuddene skal nygodkendes. P3
plejefamilieomrddet er antallet ikke beskrevet i DUT-sammenhang, men de fem
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socialtilsyn har vurderet, at der skal behandles ansggninger svarende til 7 % af antal
plejefamilier.

Det vurderes, at det tager 75 timer at behandle en ansggning om godkendelse som
socialt tilbud og 50 timer som plejefamilie. Timeforbruget er en gennemsnitsbetragtning
og uafhaengigt af, hvor mange medarbejdere, der medgar til opgaven, og hvor stor og
kompleks opgaven er. 80% af arbejdsopgaven varetages af medarbejdere med
socialradgiverlgn, og 20% af medarbejder med juristlgn.

Socialtilsynenes opgaver med plejebolig/boltilbudslignende tilbud, der ikke er omfattet
af socialtilsynet:

Det er forudsat i DUT-forhandlingerne, at der pa nationalt plan vil veere tvivl om i alt
75 tilbud i relation til, om de er omfattet af socialtilsynet eller ej. I disse sager skal
socialtilsynene indhente yderligere oplysninger og treeffe en afggrelse om, at tilbuddene
ikke er omfattet af socialtilsynet. Opgaven er ansl3et til at udggre 2,5 timer pa tilbud og
til at varetages af medarbejder med socialradgiverlgn. Opgaven er straekker sig kun
over 3rene 2014-2015.

Godkendelse af ikke-godkendte tilbud (efter 3 uger):

Kommunerne har ifglge loven mulighed for i akutte tilfeelde at anvende ikke-godkendte
tilbud i op til tre uger. Anvendelse udover de tre uger kraver socialtilsynet
godkendelse. Det er forudsat i DUT-forhandlingerne, at der pa nationalt plan er tale om
100 sager arligt, og at det tager socialtiisynet 1 time at behandle ansggningen.
Opgaven varetages af en medarbejder med socialrddgiverlgn. De 100 sager fordeles
ligeligt imellem socialtilsynene med 20 sager til hver.

Ophgr af eksisterende godkendelse:

Det forudsaettes i DUT-forhandlingerne, at der arligt vil veere 5 sager pa nationalt plan,
hvor socialtilsynet skal traeffe afggrelse om tilbagekaldelse af godkendelse. Opgaven
vurderes til at udggre 50 timer og 80% af opgaven varetages af medarbejder med
socialradgiverlgn og 20% af medarbejder med juristign.

De fem socialtilsyn vurderer ikke, at ovenstdende antagelser er daekkende for det reelle
antal ophgr af godkendelse og for det reelle tidsforbrug, men har alligevel lagt disse tal
til grund i dimensioneringen med 1 sag til hvert socialtilsyn.

Grundkursus til nye plejefamilier:

De fem socialtilsyn skal ifglge loven forestd grundkursus til nye plejefamilier, og kurset
er en betingelse for, at familierne ma modtage bgrn i pleje. Der er ikke tale om en ny
opgave i medfgr af lov om socialtilsyn, og omfanget af grundkurser og
ressourcetraekket er ikke beskrevet i DUT-sammenhange. De fem socialtilsyn har
derfor taget udgangspunkt i egen antagelse om, at der er en omsaetning pa ca. 7% af
plejefamilierne &rligt. Ikke alle, der sgger om at blive godkendt som plejefamilie, vil




blive godkendt og komme igennem hele godkendelsesforigbet. Derfor opererer de fem
socialtilsyn med, at 5% af plejefamilierne (ansggerne) skal pa et grundkursus.

Det forudseettes, at et grundkursus har en varighed pa 4 dage, og hertil kommer
forberedelsestid for socialtilsynene. Grundkursus varetages af to medarbejdere med
socialradgiverlgn. I alt forudsaettes et samlet timeforbrug pr. grundkursus at vaere 90
timer, og holdstgrrelsen at vaere pa 12 personer. Antallet af grundkurser pa &r vil
saledes vaere afhaengigt af antallet af ansggere.

Skeerpet tilsyn:

Socialtilsynene skal ifglge loven traeffe afggrelse om og ivaerksaette skarpet tilsyn, nar
saerlige forhold tilsiger det. Selv om der ikke direkte er tale om en ny opgave for
socialtilsynene, vurderes det i DUT-sammenhange, at der fra 2016 vil blive ivaerksat
skaerpet tilsyn med 5% af tilbuddene. I 2014-2015 vurderes antallet at vaere halvdelen,
pga. de grundige gennemgange i forbindelse med re-godkendelse af eksisterende
tilbud. Det forudsaettes i DUT-sammenhaange, at ivaerksaettelsen af et skaerpet tilsyn
kraever et tidsforbrug pd 6 timer til offentligggrelse og opfslgning m.v., og varetages af
en medarbjeder med socialrddgiverlgn. Herudover forudseettes det, at halvdelen af
afggrelsen om skaerpet tilsyn skal ledsages af ekstra tilsynsbesgg, hvoraf 25% er
anmeldte tilsynsbesagg, og 75% er uanmeldte tilsynsbesgg.

Arsrapport:
Hvert socialtilsyn skal ifslge loven arligt udarbejde en &rsrapport. Opgaven er ny i

forhold til hidtidige regler, og opgaven er i DUT-sammenhaeng forudsat til at udggre
100 timer for en medarbejder med jurist-/ac-lgn.

De fem socialtilsyn har derudover vurderet, at der fra 2015 skal bruges 1 time pr.
drsrapport fra de enkelte tilbud p& at modtage og bearbejde arsrapporten og pase, at
den opfylder betingelserne.

Whistleblowerordningen:

Loven stiller krav til de fem socialtisyn om at have en whistleblowerordning. Det
antages i DUT-sammenhaenge, at ordningen medfgrer underretninger i 5% af alle tilbud
og plejefamilier, og at socialtilsynene skal bruge 2 timer pa opfelgning pa en
underretning for en medarbejder med socialrddgiverlgn. Hertil forudseettes det, at
socialtilsynene i 80% af underretningerne skal ivaerkszette et ekstra uanmeldt
tilsynsbesgg.

Budgetgodkendelse:

Som et led i socialtilsynenes tilsyn med tilbuddenes gkonomiske forhold, skal alle tilbud
arligt indsende deres budget til socialtilsynet til godkendelse. Opgaven er kun ny i
relation til kommunale og regionale tilbud samt tilbud, der ikke tidligere har haft en
godkendelse. Det forudsaettes i DUT-sammenhange, at opgaven er mere tidskraevende
i de to fgrste &r med 9 timer pr. budget, og derefter 4 timer pr. budget. Opgaven
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varetages af en medarbejder med ac-lgn. For koncerners vedkommende tilleegges 37
timer pr. koncern til budgetgodkendelsen.

Klagesagsbehandling:

Det forudseettes i DUT-sammenhange, at tilbuddenes udvidede klageadgang ifglge
loven pad nationalt plan vil medfére 300 klagesager &rligt i de to forste dr. Herefter
falder antallet til 100 sager. Tallene fordeles ligeligt pa de fem socialtilsyn. Opgaven
varetages ifslge DUT-forudszetningerne af en medarbejder med socialradgiverign.

Godkendelse af oplysninger pa Tilbudsportalen:

Socialtilsynene skal godkende alle de indberetninger, som tilbuddene foretager p3
Tilbudsportalen. Opgaven er ikke ny og derfor ikke DUT-kompenseret. Derimod skal
konklusionerne fra tilsynsrapporterne fremover indberettes til Tilbudsportalen af
socialtilsynene, og opgaven forsaettes i DUT-sammenhaeng at udggre 15 minutter pa
tilbud, dog 30 minutter pr. plejefamilie, arligt, og varetages af en medarbejder med
socialradgiverlgn.

Regodkendelse af eksisterende tilbud:

Loven stiller krav om, at alle eksisterende tilbud skal re-godkendes af socialtilsynene
inden 1. januar 2016, og det forudsaettes i DUT-sammenhaeng, at den ekstra opgave,
der ligger i denne forbindelse udggr 75 timer pr. tilbud. Opgaven varetages for 80% af
opgaven af en medarbejder med socialradgiverlgn og 20% af en medarbejder med
juristlgn. For plejefamiliernes vedkommende vurderes opgaven dog ikke at medfgre
ekstraopgaver, der gar ud over den tid, der er estimeret til at skulle bruges pa det
driftsorienterede tilsyn.

Ledelse af socialtilsynene:

Der er ikke i DUT-sammenhaange taget stilling til ledelse af de fem socialtilsyn. De fem
socialtilsyn har vurderet, at alle socialtiisyn som et minimum skal have en ledelse
bestdende af en tilsynschef og evt. en souschef med ac-lgn. Det er herefter op til det
enkelte socialtilsyn selv at fastseette, hvordan den faktiske ledelse skal varetages,
herunder hvorvidt et antal stillinger ud af den samlede normering skal beszettes som
lederstillinger.

Magtanvendelsesindberetninger:

Modtagelse og vurdering af magtanvendelsesindberetninger fra tilbuddene er ikke ny
og derfor ikke kompenseret for i DUT-sammenhaenge. Der er sdledes heller ikke gjort
nogle antalsforudseetninger. Ifglge udkast til bekendtggrelse til lov om socialtilsyn er
der dog tale om en betydelig opgave med et vist ressourcetraek. De fem socialtilsyn har
pd baggrund af erfaringstal vurderet, at antallet af magtanvendelsesindberetninger som
en gennemsnitsbetragtning er 12 sager pr. tilbud pr. &r, og at det tager en
medarbejder med socialrddgiverign 45 minutter at behandle og besvare indberetningen.

Fondsmyndighed og regnskaber:




Modtagelse af og gennemgang af private tilbuds regnskaber er ikke ny og derfor ikke
kompenseret for i DUT-sammenhange. De fem socialtilsyn vurderer, at varetagelsen af
denne opgave udggr 1 time pr. fond og varetages af en medarbejder med
socialradgiverlgn.

Intensiveret, risikobaseret tilsyn:

Det fglger af udkast til bekendtggrelse til lov om socialtilsyn, at socialtilsynene skal fgre
et mere intensivt tilsyn med tilbud, ndr en raekke omstaendigheder er til stede. Det
geelder f.eks. tilbud, der er nystartet, tilbud der har en inaktiv bestyrelse eller et
begreenset driftsherretilsyn og tilbud med pafaldende lave eller hgje takster. Der er ikke
kompenseret herfor i DUT-sammenhange, men de fem socialtilsyn vurderer, at der i
3% af alle tilbud skal fgres et tilsyn, der raekker ud over de tilsyn, der allerede er
dimensioneret med. De fem socialtilsyn vurderer, at den yderligere tilsynsaktivitet i
denne sammenhang som en gennemsnitsbetragtning svarer til et yderligere anmeldt
tilsynsbesgg.

Tilsyn med tilbud med flere afdelinger:

Det fglger af loven og bekendtggrelsen, at alle afdelinger pa et tilbud er omfattet af
minimumskravet om ét arligt tilsynsbesgg. Da et tilsyn med et tilbbud med flere
afdelinger, der evt. geografisk og placeret i en vis afstand fra hinanden, ngdvendigvis
tager laengere tid at gennemfgre, end et tilsyn med én fysisk lokation, finder de fem
socialtilsyn det ngdvendigt at estimere det forggede ressourcetraek.

Det er de fem socialtilsyns vurdering, at 5% af antallet af tilbud med 8-24 pladser har
flere afdelinger og en karakter, der forudsaetter en faktor 2 i ressourcetraekket pr
tilsynsbesgg. 10% af antallet af tilbud med 25-49 pladser vurderes at have flere
afdelinger og en karakter, der forudsaetter en faktor 2 i ressourcetraekket pr.
tilsynsbesgg. Og 20% af tilbuddene med over 50 pladser vurderes at have flere
afdelinger og en karakter, der forudsaetter en faktor 4 i ressourcetraekket pr.
tilsynsbesgg.

R3d og vejledning til tilbud og plejefamilier:

Det fglger af udkast til vejledning til lov om socialtilsyn, at socialtilsynene udover at
fore tilsyn ogsd udgver en vis rddgivning af tilbuddene med henblik pd udvikling af
kvaliteten i tilbuddene. De fem socialtilsyn skgnner, at de i 30% af tilbuddene og 15%
af plejefamilierne skal yde rad og vejledning i hhv. 6 og 3 timer pr. ar. Opgaven
vurderes at kunne varetages inden for den afsatte samlede timeramme, hvorfor der
ikke indregnes timeforbrug til denne opgave.

Overtagelse af sager fra afgivende kommuner:

De fem socialtilsyn vurderer, at modtagelsen, journaliseringen og gennemgangen af
sager fra de afgivende kommuner i 2015 vil have et ressourcetraek svarende til 0,5
o . [} . .

arsveerk med socialradgiverlgn. Opgaven vurderes at kunne varetages inden for den




afsatte samlede timeramme til re-godkendelse af eksisterende tilbud, hvorfor der ikke
indregnes timeforbrug til denne opgave.
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Notat.
Information vedr. afregning med- og udsendelse af faktura mv. fra Socialtilsyn Nord.

Baggrund.

Jf. Lov om Socialtilsyn er det, det enkelte socialtilsyn, som fastseetter og opkraever takster hos det
enkelte tilbud. Tilbuddet indregner taksterne i den takst/pris, som de opkreever hos de visiterende
kommuner.

Procedure for opkraevning i Socialtilsyn Nord.

| forbindelse med opstart af Socialtilsyn Nord, skal der sendes fakturaer til de institutioner og tilbud,
hvor Socialtilsyn Nord har tilsynsforpligtigelsen. Der skal ligeledes sendes fakturaer pa
familieplejeomradet vedrarende den objektive takstfinansiering.

Familiepleje.
Den objektive takstfinansiering, der vedrgrer tilsyn for familieplejeomradet opkraeves halvarligt
forud hos de enkelte kommuner.

Tilsyn og re-godkendelse.

Socialtilsyn Nord vil, hvert ar i januar maned (farste gang i januar 2014) og juni maned (farste gang
i juni 2014), sende faktura til de enkelte kommuner med angivelse af hvilke institutioner, der
opkreeves tilsyns- og/eller re-godkendelsestakst for, og med hvilket belgb.

Alle tilbud og plejefamilier skal re-godkendes inden 2016. Indtil alle tilbud/plejefamilier er re-
godkendte, opkraeves enten en tilsynstakst eller en re-godkendelsestakst - sdledes at der
opkraeves en tilsynstakst selv om tilbuddet ikke er re-godkendt.

| forhold til de private opholdssteder, sendes der fakturaer direkte til de enkelte tilbud 2 gange om
aret i januar og juni, som herefter indregner tilsyns- og re-godkendelsestaksterne i deres egne
takster.

Tilsynstaksten, i gvrigt, fastseettes som en arlig takst og beregnes fra den 1. i maneden efter det
tidspunkt tilbuddet er blevet godkendt. Hvis et tilbud eks. er blevet godkendt den 14. september,
skal tilbuddet saledes det farste ar betale 3/12 af den fastsatte arlige takst for den pageeldende
type tilbud.

Nygodkendelse samt takst vedr. veesentlige sendringer.

Taksten for godkendelse fastseettes som en engangstakst, der opkreeves ved indgivelse af
ansggning om godkendelse. Fakturaen herfor sendes til kommunen/tilbuddet afhsengigt af, om
driftsherren er kommunal eller privat.

Godkendelsestaksten tilbagebetales ikke, hvis tilbuddet treekker sin ansggning i lgbet af
godkendelsesprocessen, eller hvis godkendelsesprocessen ender med, at socialtilsynet treeffer
afggrelse om, at tilbuddet ikke kan godkendes.

Fakturaer vedr. veesentlige sendringer af eksisterende godkendelse vil Socialtilsyn Nord sende til
kommuner/private opholdssteder i takt med at tilsynet udfagrer dem.
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Skeerpet tilsyn.

Taksten for skeerpet tilsyn opkreeves forud for tre maneder ad gangen i den periode, det skaerpede
tilsyn er iveerksat. Fakturaen for denne opgave vil Socialtiisyn Nord sende til kommuner/private
opholdssteder i takt med at tilsynet udfgrer dem.

Praktisk information.

| forhold udsendelse af faktura direkte til kommunerne, har Socialtilsyn Nord behov for information,
om hvortil faktura skal sendes. Derfor anmodes kommunerne om at melde dette ind til Socialtilsyn
Nord, til gkonomisk konsulent Helle Dokic helle.dokic@hjoerring.dk senest d. 1. december 2013.

I mailen skal fglgende oplyses:

e Kommunenavn

» Kontaktperson i kommunen
e EAN nummer

e  CVR nummer

» Evt. reference



NOTAT

Referat af mede i koordinationsforum den 17.

september 2013

Dagsorden:
1. Velkomst
2. Tvargiende koordination af de sikrede institutioner
3. Orientering og droftelse af aftale om rammer for justering af
kommunalreformen, herunder den tvergiende koordination pa
tvaers af regionsgraenser
4. Orientering og droftelse af overforsel af forsyningsansvaret for de
lands- og landsdelsdekkende undervisningstilbud til kommunerne
5. Afrunding — Arbejdsopgaver frem til naste mode primo 2014
6. Evt
Referat:

Ad. 2: Tvergiende koordination af de sikrede institutioner
Med udgangspunkt i KI’s notat af 18. juni 2013, som forud for medet i
koordinationsforum var sendt til de administrative styregrupper, droftedes

folgende punkter:

1.

A i

Principper for den tvaergiaende koordination.
Visitationsprocedure.

Kapacitet og belegningsprocent pa de sikrede institutioner.
Forudsat belegningsprocent.

Udgifterne pr. plads pé de sikrede institutioner.

Sikrede og sarligt sikrede pladser.

Kwvalitet i tilbuddene.

Formalet med droftelsen var at forberede arbejdet med formulering af

felles tekst til udviklingsstrategien for 2015. Koordinationsforums droftelse

af de 7 punkter fremgir nedenfor.
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Den 19. september 2013
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Pa modet blev aftalt, at KI. sammenfatter de skitserede spor, herunder
vurderer behovet for dialog med Danske Regioner.
Rammeaftalesekretariaterne arbejder i dialog med KI. med at formulere
forslag til felles tekst frem til naste mode i koordinationsforum den 23.
januar 2014. Forslag til falles tekst skal forinden droftes i hver af de
administrative styregrupper/i dialog med regionen.

Under hvert af punkterne er sammenfattet en konklusion, som skitserer det
videre arbejde.

KL gar i dialog med Danske Regioner om de konklusioner, som blev truffet
pa modet.

Principper for den tvargiende koordination.

» Nezrhedsprincippet for anbragte bor vaegtes hojt og skal vare kendt
af vores samarbejdsparter (dog kan afstand vare pakrevet fx vedr.
bander)

» 'Tilbud i hver region. Geografi har betydning, men mi ikke sta alene.
Der skal vare samarbejde og dialog pa tvears af regionerne.

» Bevare det gode samarbejde kommuner og sikrede institutioner
imellem om den enkelte unge. Samarbejde og overgange er vigtige,
idet de unge i gennemsnit kun opholder sig 55 dage pa en sikret
institution.

» Kwvalitet i indsatserne. Den enkelte institution skal beskrive sine
ydelser, sa indsatser og effekt for den unge bliver tydelig for
keberkommunerne, herunder sammenhaxng med pladspris.

» Der skal vaere en tzet dialog mellem region og kommuner om
kapacitetsjusteringer. Koordinationsforum skal involveres 1
beslutningerne omkring kapacitetsjusteringer for at sikre et overblik
pa landsplan.

Konklusion: De fem principper indgir 1 forslag til falles tekst til
udviklingsstrategi for 2015. Det kraver en forudgaende dialog i hver
styregruppe/med regionen.

Visitationsprocedure.

Der var generelt enighed om, at den nuvarende visitationsprocedure
fungerer godt i sin nuvarende form, dog ensker szrligt de nordjyske
kommuner at komme i tettere dialog, nir der sker en visitation af de unge.
Samtidig er det vaesentligt at sikre, at de ansvarlige for visitationen kender
til, at kommunerne vegter naerhedsprincippet hoijt.

Konklusion: Visitationsproceduren fastholdes. Den enkelte styregruppe

drofter med de relevante samarbejdsparter, hvordan narhedsprincippet
bedst udfoldes.



Kapacitet og belzgningsprocent pd de sikrede institutioner.
Kommunerne anerkender, at regionerne har reduceret antallet af pladser.
Der opleves at vaere en god dialog med regionerne, som udviser fleksibilitet
1 forhold til kapacitet.

Kapaciteten anses som dakkende pa nuvarende tidspunkt, hvor der er en
saerlig opmarksomhed pa Kompasset i Nordjylland.

Konklusion: Kapacitetsendringer i op- eller nedadgidende retning skal ske i
dialog mellem kommuner (KKR) og region. Koordinationsforum skal
involveres i beslutning omkring kapacitetsjusteringer for at sikre et overblik
pa landsplan.

Forudsat belzgningsprocent.
Det tilstrebes, at den forudsatte belagningsprocent haves til 90 pct. 1
forbindelse med rammeaftalen for 2015 og pa sigt til 95 pct.

Konklusion: Milet er, at den forudsatte belegningsprocent heves til 90 pct.
pa de sikrede institutioner med rammeaftalen for 2015. Det krever en
forudgiende dialog i hver styregruppe/med regionen, saledes at en forudsat
belegningsprocent pa 90 pct. indgar i alle rammeaftaler for 2015.

Takster og Kvalitet (taget som fzlles punkt)
Kommunerne anerkender, at der kan vare forskellige malgrupper og
indsatser, men forskellene skal kunne dokumenteres. Kommunerne
efterlyser generelt storre indsigt i indsatserne samt effekterne heraf. Det
betyder, at:
» Der skal skabes klarhed over udgifterne, siledes at prisforskelle
kommer frem.
» Forskel i takster skal kunne dokumenteres, og driftsherrerne skal
selv beskrive, hvorfor der er evt. forskelle i taksterne
» Harmonisering af takster, hvor méilgrupper og ydelser er ens
» Der bor samtidig ses pa muligheden for mere fleksible pladser

Bruno Lind nzvnte i den forbindelse, at Region Sjzlland har meddelt de
sjellandske kommuner, at de i 2013 tilbagebetaler henholdsvis 3,1 og 5,24
mio. kr. for driften af Bakkegarden og Stevnsfortet i 2012 — fordelt
forholdsmassigt til alle landets kommuner.

Endvidere blev droftet, hvordan det nye Socialtilsyn kan bidrage til storre
gennemsigtighed vedr. kvaliteten i indsatserne pé de sikrede institutioner.

Konklusion: De fire ovenstaende punkter er et centralt fokusomrade i det
videre tverkommunale arbejde med de sikrede institutioner.
Rammeaftalesekretariaterne vil i den nermeste fremtid validere oversigten



over pladspriser (som indgik som et moedebilag). Derudover ber punkterne
indga 1 styregruppernes dialog med regionen. KL tager ligeledes sporgsmalet
op med Danske Regioner bl.a. 1 forbindelse med opfelgning pa den
takstarbejdsgruppe, som er nedsat i regi af Danske Regioner.

Ad. 3: Orientering og droftelse af aftale om rammer for justering af
kommunalreformen, herunder den tvaergaende koordination pa tvars
af regionsgrenser

Der var en kort dreftelse af hvilken rolle, Koordinationsforum kan komme
til at spille med en fremtidig national koordinationsstruktur pa det
specialiserede socialomrade. I den sammenhxng blev bl.a. spurgt til
modefrekvens og kommissorium for koordinationsforum.

KL mener, at kommissoriet, som det foreligger nu, er dakkende, idet det er
formuleret at Koordinationsforum kan drefte emner, der har tvaergiende
interesse 1 forhold til rammeaftalearbejdet samt bidrage til KL’s generelle
interessevaretagelse pa omradet. Hvis der ved implementeringen af den
nationale koordinationsstruktur opleves et behov for revision af
kommissorium tages sporgsmalet op igen. Behovet for en ndret
modefrekvens droftes pa nzste mode i januar.

Uddrag fra kommissorium
Koordinationsforummets funktion er at foresta den tvarregionale koordination i
Jforbindelse med ndarbejdelse af den darlige udviklingsstrategi.

Forummet vil derudover kunne drofte andre emner, der har tvargdende interesse i
Jforhold til rammeaftalearbejdet, herunder udviklingen i specialiserede indsatser generelt
pa tvers af regionsgranser.

Forummet vil endvidere kunne bidrage til KIL.’s generelle interessevaretagelse pa
omrddet.

Efter modet i koordinationsforum er KL af Socialministeriet blevet oplyst
om folgende tidsplan for justering af kommunalreformen.

De politiske forhandlinger forventes afsluttet primo oktober
Lovforslagene forventes fremsat februar 2014
Lovforslagene forventes vedtaget maj/juni 2014

VV VYV

National koordinations struktur forventes at trade 1 kraft den 1. juli
2014

National koordinationsstruktur forventes fuldt implementeret den 1.
juli 2015

» 'Takster forventes at trede i kraft 1. januar 2015.

Y







Ad. 4. Orientering og dreftelse af overforsel af forsyningsansvaret for
de lands- og landsdelsdekkende undervisningstilbud til kommunerne
KL har spurgt de kommuner, som har lands- og landsdelsdakkende tilbud
om de kunne overveje at overtage tilbuddet. Det generelle billede er, at
kommunerne vil lade regionerne drive tilbuddene videre.

KL vurderer samtidig om det kan styrke specialerne, hvis en lovendring
muliggor, at tilbud kan sla sig sammen ved at andre kommuner end
beliggenhedskommunen kan overtage et regionalt tilbud.

Det blev pa modet fremhavet, at vi i stedet for at drofte ’om kommunerne
skal overtage’ bor drofte, hvordan vi ensker at drive de
specialer/kompetencer, som er landsdakkende. Maske eksisterer skolerne
slet ikke om en arrakke, og der kan opsta behov for nye kompetencecentre.
Hvordan forholder kommunerne sig til det i faellesskab?

Ad. 5. Afrunding — Arbejdsopgaver frem til neste mode primo 2014
Udover de arbejdsopgaver, som er nevnt under punktet vedr. de sikrede
institutioner, arbejder rammeaftalesekretariaterne med en revision af
‘opgorelse af kapacitet og belegning samt behov og eftersporgsel pa de
lands- og landsdelsdekkende tilbud og sikrede afdelinger’, saledes at
opgorelsen foreligger til neste mede i koordinationsforum.

Naste mode i koordinationsforum er den 23. januar 2014.



Deltagere:

Direktor Jens Norgaard, Mariagerfjord Kommune, Direktor Lise
Plougmann Willer, Esbjerg Kommune, Direktor Sonja Miltersen, Vejen
kommune, Direktor Bruno Lind, Nastved Kommune, Direktor Kenn
Thomsen, Holbxk Kommune, Direktor Anne Steffensen, Allerod
Kommune og Kontorchef Ane K. Christensen, Kebenhavns Kommune.

Konsulent Thomas Gajhede Haugaard, Rammeaftalesekretariatet
Nordjylland, chefkonsulent Karsten Binderup, Rammeaftalesekretariatet
Midtjylland, konsulent Camilla Fyhn Milland og konsulent Lene Kristin
Kamp, Rammeaftalesekretariatet, Syddanmark, konsulent Povl Skov,
Rammeaftalesekretariatet Sjzlland og specialkonsulent Seren Kvistgaard
Rasmussen, Rammeaftalesekretariatet Hovedstaden.

Konsulent Line Rohde Olsen, KKR-Nordjylland, chefkonsulent Eva
Glasner, KKR-Midtjylland, konsulent Filip Dalengaard, KKR-Syddanmark,
konsulent Anne Andersen, KKR-Sjxlland og chefkonsulent Jesper Lihn,
KKR-Hovedstaden.

Fra Kl.-sekretariatet:

Kontorchef Tina Wahl, Chefkonsulent Hanne Gottrup, Chefkonsulent
Anders B. Kristensen, konsulent Hanne Bertelsen, konsulent Matria
Pilegaard og konsulent Mette Tranevig.

Afbud fra Kommunaldirektor Henning Hansen, Ikast-Brande Kommune,
Direktor Henning Haahr, Skanderborg Kommune og Konsulent Lone
Boelt Moller, Rammeaftalesekretariatet Nordjylland.



NOTAT

Falles tekst vedr. de sikrede institutioner,
rammeaftalen 2015

Tvargdende koordination af de sikrede institutioner

Kommunalbestyrelserne skal i dialog med regionsradene sikre tvaerregional
koordination af de mest specialiserede lands- og landsdelsdakkende tilbud
samt de sikrede institutioner. Der er pa den baggrund nedsat et kommunalt
koordinationsforum bestiende af reprasentanter fra de administrative sty-
regrupper pa det specialiserede socialomride i hvert af de fem KKR. Koor-
dinationsforum er ansvarlig for at udarbejde forslag til landsdakkende ko-
ordination af de berorte omrader, som indgar i de enkelte rammeaftaler.

Koordinationsforum har i 2013 haft sarligt fokus péd de sikrede institutio-
ner, og har pa den baggrund udarbejdet folgende forslag til tvargiende ko-
ordination af de sikrede institutioner for bern og unge. Forslaget bygger pa
dialog med Danske Regioner og med de regionale driftsherrer.

Fem principper som grundlag for den tvargaende koordination

Koordinationsforum har udarbejdet fem principper, som er udgangspunktet
for den tvergiende koordination af de sikrede institutioner. De fem prin-
cipper er:

» Nar et barn eller en ung visiteres til en sikret institution, bor nzrhed
til bopzlskommune vaegtes hojt (narhedsprincippet). Naerhedsprin-
cippet skal vare kendt af de involverede samarbejdsparter. Der kan
dog vare hensyn, som gor, at der afviges fra nerhedsprincippet
f.eks. i banderelaterede sager eller ved sarlige behov hos barnet/den
unge mm.

» Der bor som udgangspunkt vare en sikret institution i hver region
for at kunne leve op til nerhedsprincippet. Men geografi kan ikke
sta alene. Der skal vaere samarbejde og dialog pé tvars af regionerne

KL

Den 25. oktober 2013
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bl.a. med henblik pa at sikre, at kapaciteten er tilpasset lokale og
landsdaxkkende behov.

» Det gode samarbejde mellem kommuner og de sikrede institutioner
om den enkelte unge skal bevares og udvikles. Idet de unge i gen-
nemsnit kun opholder sig 55 dage pa en sikret institution, er det va-
sentligt at have fokus pa ’den gode overgang’.

» Der skal vere fokus pd kvalitet og effekt af indsatserne. Der arbej-
des for et storre overblik over de sikrede institutioners malgrupper,
ydelser og resultater samt storre gennemsigtighed i sammenhzng
mellem pris og indhold.

» Der skal vere en tet dialog mellem region og kommuner om kapaci-
tetsendringer pa de sikrede institutioner. Koordinationsforum in-
volveres i beslutning om kapacitetseendringer for at sikre et overblik
pa landsplan.

Rapacitet og belwgning pa de sikrede institutioner

Kapacitet og belegning pa de sikrede institutioner for 2013 fremgar af bilag
xx ‘Lands- og landsdelsdakkende tilbud og sikrede institutioner — opgorelse
af kapacitet og belegning samt behov og eftersporgsel’ (udarbejdes af ram-
meaftalesekretariaterne)

Kapaciteten pa de sikrede institutioner vurderes som varende pa rette ni-
veau for 2015, efter at regionerne 1 2012 har lukket en raekke pladser.

Det noteres, at belegningen pa de sikrede institutioner i 2013 har udvist
folgende tendens ......... (afventer opgorelse)

Forudsat belegningsprocent
I forbindelse med kapacitetstilpasningen i 2012 valgte regionerne at senke
den forudsatte belegningsprocent fra 95 pct. til 85 pct.

Med styringsaftalen for 2015 haxves den forudsatte belegningsprocent til 90
pct. Pa sigt er malet, at den forudsatte belaegningsprocent for de sikrede
institutioner hzeves til 95 pct., sa den folger belegningsprocenten for de
ovrige sociale tilbud.

Falles udviklingstema i 2015 om sammenhang mellem malgrupper, indsatser og pris
De sikrede institutioner lofter som udgangspunkt de samme opgaver, men
der kan vare forskelle 1 malgrupper og ydelser pa de enkelte tilbud. Der er
et kommunalt enske om at fa sterre gennemsigtighed i malgrupper, ydelser,
effekt af indsatsen og sammenhaeng mellem pris og indhold 1 de enkelte

tilbud.



I 2015 vil kommunerne og de regionale driftsherrer/Kobenhavns Kommu-
ne arbejde med et fxlles udviklingstema, som tager afszt i folgende udvik-
lingspunkter:
» Dokumentation af méilgrupper, ydelser, effekt og sammenhang mel-
lem pris og indhold pa de enkelte tilbud.
» Harmonisering af enhedspris pa de tilbud, hvor méilgrupper og ydel-
ser er ens.
»  Afdaxkke mulighederne for mere fleksibilitet i kapaciteten, sdledes at
antallet af pladser lobende kan tilpasses mindre udsving i behovet.



Proces for udarbejdelsen af rammeaftalen pa social- og specialundervisningsomradet i Nordjylland.

Mgde i Dialogforum — planleegning af temadag

November Mgde i Den Administrative Styregruppe
- godkendelse af arshjul
- drgftelse af skabelon for kommunale/regionale indmeldinger pa gnsker og behov
- droftelse af fokusomrader i udviklingsstrategien
Udsendelse af skabelon til kommuner og Region mhp. indmelding af gnsker og behov i forhold til udviklingsstrategien
December Frist for indmeldinger fra Kommuner og Region pa gnsker og behov til udviklingsstrategien
Udviklingsstrategiens ministeremne udmeldes fra Socialstyrelsen
Mgde i Den Administrative Styregruppe
- drgpftelse af kommunale/regionale indmeldinger pa gnsker og behov samt hovedtendenser
Januar - godkendelse af fokusomrader i udviklingsstrategien
- drgftelse af bidrag til Udviklingsstrategi vedr. Lands- og landsdelsdaekkende tilbud og sikrede institutioner.
- godkendelse af tilbud omfattet af det forstaerkede samarbejde
- godkendelse af takstanalyseskabelon
Februar Mgde i KLs Koordinationsforum for lands- og landsdelsdaekkende tilbud og sikrede institutioner
—godkendelse af bidrag til Udviklingsstrategi
Mgde i Den Administrative Styregruppe
- godkendelse af udkast til udviklingsstrategi
- godkendelse af takstanalyse
Marts

Mgde i Kommunaldirektgrkredsen — godkendelse af udkast til udviklingsstrategi
Mgde i Dialogforum - hgring af udkast til udviklingsstrategi

Mgde i KKR — politisk godkendelse af udkast til udviklingsstrategi

Megde i Kontaktudvalget - godkendelse af udkast til udviklingsstrategi




Behandling af udviklingsstrategien i de respektive kommunalbestyrelser og Regionsrad med henblik pa godkendelse (perioden

april-maj)
April
Temadag for brugerorganisationer, embedsmaend og politikere (afholdes inden for perioden februar-april)
Mgde i Den Administrative Styregruppe
Maj - drgftelse af udkast til Styringsaftale
Udviklingsstrategi for det kommende ar skal veere politisk godkendt i alle 11 kommuner og Regionsradet senest den 1. juni.
Juni
Politisk godkendt Udviklingsstrategi indsendes til Socialstyrelsen
Juli

Mgde i Den Administrative Styregruppe
— godkendelse af udkast til Styringsaftale

Mgde i Kommunaldirektgrkredsen — godkendelse af udkast til @konomisk styringsaftale
August Mgde i Dialogforum — hgring af udkast til @konomisk styringsaftale

Mgde i KKR — politisk godkendelse af udkast til @konomisk styringsaftale

Mgde i Kontaktudvalget - godkendelse af udkast til @konomisk styringsaftale

Mgde i KLs Koordinationsforum for lands- og landsdelsdaekkende tilbud og sikrede institutioner

September
Indkaldelse af takster for det kommende ar primo september
Behandling af styringsaftalen i de respektive kommunalbestyrelser og Regionsradet med henblik pa godkendelse (perioden
september- 15. oktober)
@konomisk styringsaftale skal vaere godkendt i de respektive kommunalbestyrelser og Regionsrad senest den 15. oktober
Oktober Politisk godkendt @konomisk styringsaftale indsendes til Socialstyrelsen

Frist for indmeldelse af takster for det kommende ar ultimo oktober
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SKEMA TIL INDBERETNING AF FREMTIDIGE
BEHOV OG UDVIKLINGSTENDENSER |
MALGRUPPER OG TILBUD FOR 2015

FRIST FOR FREMSENDELSE AF BESVARELSE: Senest 18. december 2013

BESVARELSEN SENDES TIL: Sekretariat for Rammeaftaler

E-mail: rammeaftalesekretariat@aalborg.dk

NB!: Besvarelser bedes fremsendt:

e i word-format

e med angivelse af kommunens navn i
dokumentets filnavn

e som én samlet besvarelse fra kommunen.

SPORGSMAL TIL BESVARELSEN KAN RETTES TIL : Sekretariat for Rammeaftaler

Thomas Haugaard
TIf. 99311574 eller tgh@aalborg.dk
Lone Boelt Moller

TIf. 99311575 eller lbm@aalborg.dk

BESVARELSEN ER FORETAGET AF:

ANGIV KOMMUNENAVN (1 BOKSEN NEDENFOR)

ANGIV KONTAKTPERSON(ER) | KOMMUNEN OG KONTAKTOPLYSNINGER (1 BOKSEN NEDENFOR)
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OPBYGNING AF INDBERETNINGSDOKUMENTET

e Indberetningsdokumentet bestar af 5 dele og ét bilag.

e Indberetningsdokumentet besvares af hhv. myndighed (del 1+2+3+4+5a) og driftsherre (del 5b).

e Det anbefales at laese de vejledende bemarkninger nedenfor, og danne sig et overblik over hver af de 5 dele
fogr besvarelsen pabegyndes.

1. Afkrydsningsskema — vedr. udvikling i malgrupper

" Afkrydsningsskema — vedr. udvikling i malgrupper” kan bidrage til et generelt overblik i forhold til kommunernes rolle som
eftersparger af tilbud set i forhold til foregdende &r (2013/2014). Dette overblik kan bidrage til at synliggere behov for bl.a.
omstilling, udvidelse og/eller nyetablering af tilbud malrettet serlige malgrupper og/eller funktionsniveauer. Desuden kan det give
et grundlag for droftelser af behovet for at dette sker i samarbejdesrelationer mellem kommuner.

Vejledende bemarkninger:

=  Ved vurdering af udviklingen i de enkelte malgrupper menes kommunens oplevelser af udviklingstendenser vedrerende
de enkelte malgrupper. Dvs. forventes flere, faerre eller samme antal sammenlignet med foregéende ar (2013/2014).

= De oplistede malgrupper er ikke udtemmende, og omfatter séledes ikke alle mulige kombinationer af
funktionsnedsattelser eller dobbeltdiagnoser. Safremt kommunens vurdering af malgrupper rummer kombinationer af
funktionsnedsettelser/dobbeltdiagnoser, der ikke er oplistet som malgruppekategori, bedes kommunens
magruppeplacering som udgangspunkt afspejle de behov for tilbudstyper som funktionsnedsettelserne giver, og i nogle
tilfeelde taelle dobbelt i malgruppeplaceringerne. Nedenfor er 3 eksempler:

1. Eksempel 1: En voksen med autisme og uden talesprog, der har behov for béde et botilbud og tilbud pa
taleomradet ber som udgangspunkt bade omfattes af mélgruppe 3. voksne med udviklingsforstyrelser-
autisme” 0g ’9.a. Voksne med behov for tilbud pd — taleomradet”.

2. Eksempel 2: En voksen, der er hjemlgs, og har alkoholmisbrug, ber malgruppeplaceres i bade kategori 5.
Voksne med misbrug — alkoholmisbrug” og 6. Hjemlose voksne” safremt begge forhold er udslagsgivende for
de tilbud, som kommunen eftersporger til borgeren.

3. Eksempel 3: En voksen med dobbeltdiagnosen sindslidelse og misbrug bedes mélgruppeplaceres under /.
voksne med sindslidelse - Sindslidelse m/ dobbeltdiagnose (fx misbrug)”.

=  Kommunen bedes i forbindelse med afkrydsningen tage hajde for de generelle udviklingstendenser og udviklingstrak,
som opleves i kommunen, og ikke kun fokusere pa de tilbud, der pa nuvarende tidspunkt er omfattet af rammeaftalen.

= Serlige tendenser i forhold til mutiple funktionsnedsettelser og lignende bedes uddybes i ”Fri-tekst” om kommunens
vurdering af mdalgrupperne”.

2. ”Fri-tekst” om kommunens vurdering af malgrupperne

"Fri-tekst” om kommunernes vurdering af mdlgrupper” skal sammen med "Afkrydsningsskema — vedr. udvikling i mdlgrupper”
bidrage til et bredt regionalt overblik over, hvilke generelle udviklingstendenser og udviklingstraek der forventes inden for de
konkrete mélgrupper samt give indikationer pa arsags-sammenhange hertil. Det generelle overblik kan give en indikation af
eventuelle tendenser og/eller udviklingstrak, der kan fa betydning for omstilling af kerneydelser og/eller
malgruppe/funktionsniveau-fokus i de tilbud, der er omfattet af rammeaftalen, ligesom behov for mellemkommunal koordination
omkring etablering af nye tilbud.

Vejledende bemarkninger:

=  Séfremt kommunen oplever, at der er forhold, udviklingsperspektiver, kommunens strategi, indsats m.v., som ger sig
geldende omkring de enkelte malgrupper beskrives det i “fri-tekst” felterne.

= Specifikke tendenser indenfor de underordnede malgrupper (f.eks. i forhold til stigende forekomst af bestemte diagnoser)
angives ligeledes i "fri-tekst” felterne.

=  Ligeledes bedes det vurderes i hvilket omfang kommunen forventer, at de generelle udviklingstendenser kan fa betydning
for de tilbud, der pa nuvarende tidspunkt er omfattet af rammeaftalen (Se evt. Tilbud og Takster 2014 -
http://www.rammeaftalernord.dk/), og eventuelle fremtidige behov for tilbud, som kan indga i rammeaftalen.

=  Kommunens uddybende beskrivelser omkring mélgrupperne i fri-tekst” felterne er afgerende for at kunne fa et billede, at
de arsags-sammenhange der kan indvirke pa tilretteleeggelsen af udbuddet af de rette tilbud og kerneydelser.

=  Bemerk, at der ikke er begreensninger i antal anslag i ”fri-tekst” felterne.
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3. Afkrydsningsskema — vedr. behov for tilbudstyper

" Afkrydsningsskema — vedr. behov for tilbudstyper” kan give et regionalt overblik over den forventede efterspergsel efter de
konkrete tilbudstyper set i forhold til foregdende ar (2013/2014). Samtidig kan afdekningen give indikationer af tendenserne i de
kommunale strategier eksempelvis om etablering af tilbud i eget regi. Sidestilles dette med "Afkrydsningsskemaet — vedr. udvikling i
malgrupper” og “Fri-tekst” om kommunernes vurdering af malgrupper” vil det veere muligt at fa et bredt billede af bade udvikling
i malgrupper samt tendenser og behov knyttet til konkrete tilbudstyper.

Vejledende bemzrkninger:

=  Ved vurdering af det samlede forventede behov for de enkelte tilbudstyper, menes den samlede forventede udvikling af
behovet for de konkrete tilbud, bade indenfor og udenfor egen kommune.

= Herefter bedes det vurderet, hvor stor en del af det samlede behov, der forventes deekket udenfor kommunens egne tilbud
(herunder tilbud, som kommunen har generel driftsaftale med). Det skal bemerkes, at der godt kan vare forskel pa
kommunens vurderede eftersporgsel i henholdsvis “det samlede forventede behov” og “det forventede behov for pladser
udenfor kommunens eget regi”’. Eksempelvis kan det samlede forventede behov vere stigende, mens det forventede behov
uden for kommunens eget regi kan vere faldende, sédfremt kommunen eksempelvis planlaegger at etablere tilbud i eget
regi.

=  Der skal ikke skelnes mellem, om tilbud udenfor egen kommune drives af region eller anden kommune.

= Der skal ikke skelnes mellem om tilbud udenfor egen kommune drives af egen region eller anden region.

=  Kommunen bedes i forbindelse med afkrydsningen tage hejde for de tendenser og udviklingstrack, som opleves i
kommunen.

4. Afkrydningsskema og ”fri-tekst”— vedr. behov for lands- og landsdelsdaekkende tilbud og sikrede afdelinger
Afkrydsningsskemaet og fri-tekst” skal bidrage til et bredt regionalt overblik over, hvilke generelle udviklingstendenser og
udviklingstraek der forventes inden for de konkrete malgrupper samt give indikationer pa arsags-sammenhange hertil. Det generelle
overblik kan give en indikation af eventuelle tendenser og/eller udviklingstraek, der kan fa betydning for omstilling af kerneydelser
og/eller malgruppe/funktionsniveau.

Vejledende bemarkninger:

=  Séfremt kommunen oplever, at der er forhold, udviklingsperspektiver, kommunens strategi, indsats m.v., som gor sig
gaeldende omkring malgrupperne for de enkelte tilbud beskrives det i fri-tekst” felterne.

= Specifikke tendenser indenfor de underordnede malgrupper (f.eks. i forhold til stigende forekomst af bestemte diagnoser)
angives ligeledes i "fri-tekst” felterne.

=  Kommunens uddybende beskrivelser omkring efterspargslen efter de konkrete tilbud og malgrupper herfor i “fri-tekst”
felterne er afgerende for at kunne fa et billede, at de &rsags-sammenhange der kan indvirke pé tilretteleeggelsen af
udbuddet af de rette tilbud og kerneydelser.

=  Bemerk, at der ikke er begrensninger i antal anslag i "fri-tekst” felterne.

5. ”Fri-tekst” om kommunens oplevelser af tendenser, temaer og dagsordner

Kommunens uddybende beskriver omkring tendenser, temaer og politiske dagsordner under i “Fri-tekst” om kommunens oplevelser
af tendenser, temaer og dagsordner” er afgerende for at kunne fa et billede, at de arsags-sammenhange, der kan indvirke pa
tilrettelaeggelsen af udbuddet af den rette tilbudspalette.

Vejledende bemaerkninger:
=  Kommunens overvejelser, logikker og/eller dreftelser om tendenser, temaer og politiske dagsordner beskrives i “fri-tekst”
felterne.
=  Bemerk, at der ikke er begrensninger i antal anslag i "fri-tekst” felterne.

Bilag 1 — Oversigt over lands- og landsdelsdaekkende tilbud og sikrede afdelinger
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Del 1. AFKRYDSNINGSSKEMA VEDR. UDVIKLING AF MALGRUPPER INDENFOR SOCIALOMRADET
(BESVARES AF MYNDIGHED)

Det samlede forventede udvikling

Malgrupper

Marker med ét X - hver malgruppe for sig i relation til kommunens oplevelse af
udviklingen indenfor de enkelte malgrupper

Faldende antal
Uandret antal
Stigende antal

VOKSNE

1. Psykiske funktionsnedsattelser — herunder sindslidelse og kognitive forstyrelser
1.1 Hjerneskade

o Kognitive vanskeligheder som folge af en skade i hjernen

1.2 Udviklingsforstyrrelse

o Autisme

e ADHD

1.3 Udviklingshaamning

o Udviklingshcemmede

o Udviklingshcemmede m/psykisk sygdom eller demens
e Udviklingshcemmede m/dom
1.4 Sindslidelse

o Skizofreni

o Sindslidelse m/dobbeltdiagnose (fx misbrug)

e Anden sindslidelse

Andre mdlgrupper

-~ (wy I | |
2. Fysiske funktionsnedszttelser

o Som folge af en erhvervet skade i hjernen | ‘ ‘
Andre mdlgrupper

*  (xxx)

3. Socialt Problem
o Stofmisbrug

o Alkoholmisbrug

e Hjemlose

e Psykosociale problemer
e Voldsramte kvinder

Andre mdlgrupper

s (v
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BORN OG UNGE

1. Psykiske funktionsnedszttelser — herunder sindslidelse og kognitive forstyrrelser

1.1 Hjerneskade

o Kognitive vanskeligheder som folge af en skade i hjernen

1.2 Udviklingsforstyrrelser

o Autisme

e ADHD

1.3 Udviklingshzemning

o Udviklingshcemmede

o Udviklingshcemmede m/psykiske sygdom

o Udviklingshcemmede m/dom

1.4 Sindslidelse

o Sindslidelse

Andre malgrupper

e (xxx)

2. Fysiske funktionsnedsattelser

o Fysiske funktionsnedscettelser

Andre mdlgrupper

o (xxx)

3. Socialt problem

o Misbrug

o Varetwgtssurrogat/ungdomssanktion

e Psykosociale problemer

e (Ovrige sveere sociale problemstillinger

Andre malgrupper

s (v
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Del 2. ”FRI-TEKST” OM KOMMUNENS VURDERING AF MALGRUPPERNE INDENFOR SOCIALOMRADET
(BESVARES AF MYNDIGHED)

Med udgangspunkt i den konkrete afkrydsning i afkrydsningsskemaet ovenfor, bedes kommunen beskrive szerlige forhold, som
gor sig geldende omkring de enkelte malgrupper, herunder:

e retning, som kommunen ser malgrupperne bevaege sig i

e  markante andringer eller sarlige tendenser inden for malgrupperne

° strategi, indsats, status

e szrlige behov i forhold til tilbuddenes indhold og tilretteleeggelse

e forebyggende tiltag for malgrupperne (f.eks. satsning pa traening i eget hjem, tiltag til inklusion i normalsystemet mv.).

Kommunens uddybende beskrivelser omkring malgrupperne i nedenstaende fri-tekst bokse er afggrende for at kunne fa et
billede, at de drsags-sammenhaenge der kan indvirke pa tilrettelaeggelsen af udbuddet af de rette tilbud og kerneydelser.

Hvis forholdene for malgrupperne pa ”lang sigt” (2016 og 2017) vurderes anderledes, bedes dette ogsa skitseres (skriv i boksen
under hver overskrift).

VOKSNE

Nedsat psykisk funktionsevne

Udviklingsforstyrelser

Sindslidelser

Nedsat fysisk funktionsevne

Misbrug

Hjemlgse

Psykosociale problemer

Voldsramte kvinder

Andre malgrupper




Nedsat psykisk funktionsevne

BORN OG UNGE
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Udviklingsforstyrelser

Sindslidelse

Nedsat fysisk funktionsevne

Psykosociale problemer

Svaere sociale problemstillinger

Andre malgrupper
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Del 3. AFKRYDSNINGSSKEMA VEDR. BEHOV FOR TILBUDSTYPER
(BESVARES AF MYNDIGHED)

SOCIALOMRADET:

Forventet behov for
pladser udenfor
kommunens eget regi

Det samlede forventede
behov

Tilbudstyper

Marker med ét X - hver tilbudstype for sig i relation til henholdsvis:
- Det samlede forventede behov
- Forventet behov for pladser udenfor kommunens eget regi

Stigende eftersporgsel

Faldende eftersporgsel
Ueendret eftersporgsel
Faldende eftersporgsel
Uzendret eftersporgsel
Stigende eftersporgsel

1. Voksenomradet - psykiatri:
o Verksteder tilknyttet botilbud (§ 103)
o Aktivitets- og samveerstilbud (§ 104)
e Botilbud til midlertidigt ophold (§ 107)
e Botilbud til aflastningsophold (§ 107)
o Botilbud til lengerevarende ophold (§ 108/ § 85)
2. Voksenomradet - handicap:
o Verksteder tilknyttet botilbud (§ 103)
o Aktivitets- og samveerstilbud (§ 104)
o Botilbud til midlertidigt ophold (§ 107)
e Botilbud til aflastningsophold (§ 107)
e Botilbud til lcengerevarende ophold (§ 108/ § 85)
3. Misbrug:
o Misbrugstilbud - ambulantilbud (§ 101)
o Misbrugstilbud - dagtilbud (§ 101)
o Misbrugstilbud - dogntilbud (§ 101)
4. Forsorgshjem (§ 110)
5. Krisecentre (§ 109)
6. Barneomradet:
o Specialbornehaver (§ 32)
o Dogntilbud til born og unge (§ 66, nr. 6)
o Aflastningstilbud til born og unge (§ 66, nr. 6)
e Ovrige specialundervisning og rddgivning til born og
unge:
7. Andre tilbudstyper (angiv herunder — gerne med kommentarer):
L]
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SPECIALUNDERVISNINGSOMRADET:

NEDENFOR AFKRYDSES KOMMUNENS FORVENTEDE EFTERSP@RGSEL EFTER CENTER FOR D@VBLINDHED OG
HPRETAB’S YDELSER PA SPECIALUNDERVISNINGSOMRADET

Center for Dgvblindhed og Heoretab Lovgrundlag Faldende Uzndret Stigende
eftersporgsel eftersporgsel eftersporgsel

Undervisningstilbud til bern og unge under 18 ar

herunder:

Skoleafdelingen — Born med heretab FSL § 20, stk. 3

Skoleafdelingen — Born med heretab med yderligere FSL § 20, stk. 3

funktionsnedszttelser

Skoleafdelingen for devblinde bern FSL § 20, stk. 3

Undervisningstilbud til voksne herunder:

Skoleafdelingen — Voksne med heretab LSV § 1, stk. 2

Skoleafdelingen for devblinde voksne LSV § 1, stk. 2

NEDENFOR AFKRYDSES KOMMUNENS FORVENTEDE EFTERSP@RGSEL EFTER YDELSER PA INSTITUT FOR SYN OG
H@RELSE (SOCIAL- OG SPECIALUNDERVISNINGSOMRADET)

Institut for Syn og Herelse Ansliet Faldende Uzndret Stigende
fordeling pa eftersporgsel | eftersporgsel | eftersporgsel
lovgrundlag
SEL FSL/

LSV

2A Smébern (0-6 ér) - Synsomrddet og ASK 80 % 20 %

2B Skolebern (6-18 ar) - Synsomradet og ASK 20 % 80 %

2C Unge og Voksne — Horeomradet 60 % 40 %

2C Unge og Voksne — Synsomréadet og ASK 60 % 40 %

2D Born og voksne — Medicinsk- optisk gjenlidelser — 100 %

Synsomradet

2E Voksne med here-, syns- eller handicapproblemer - Hore- 100 %

og synsomradet samt ASK

Frameld Uzendret Tilmeld
1A Generel radgivning og information - Horeomradet™. 70 % 30 %

1A Generel radgivning og information - Synsomradet og 70 % 30 %

ASK (Alternativ Supplerende Kommunikation)*

3A Hjzlpemiddelpulje — Optiske og IT — hjelpemidler - 100 %

Synsomradet og ASK

3B Hjzlpemiddelpulje — @vrige synshjelpemidler — 100 %

Synsomradet

3C Hjzlpemiddelpulje — Uv.mat. og tek. Hjelpemidler - 100 %

Synsomradet og ASK

Bemaerkninger i forhold til indmeldinger i forbindelse med ydelser pa Institut for Syn og Hgrelse

Ydelserne 1A, 3A, 3B og 3C finansieres efter objektive kriterier, hvor kommunen har mulighed for, at
framelde eller tilmelde ydelsen. Safremt der ikke forventes andringer, krydses af for ueendret forbrug.
Ydelserne leveres som obligatoriske ydelser med mindre, at den enkelte kommune foretager et aktivt

fravalg.
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Kommunens indmelding er ikke bindende. Jeevnfgr Rammeaftalen for specialundervisningsomradet
foretages kommunernes til- og fravalg af ydelser med traekningsret og ydelser i den kommunale
hjeelpemiddelpulje (3A, 3B og 3C) gennem bilaterale aftaler mellem de enkelte kommuner og Institut for
Syn og Hgrelse. Safremt kommunen indmelder forventninger om andringer vedrgrende anvendelsen af
disse ydelser, vil Regionen derfor indlede dialog med kommunen om indgaelse af en bindende aftale
mellem den enkelte kommune og instituttet om endeligt til- eller fravalg af den pageeldende ydelse.

* Saerskilt skal der bemaerkes, at for ydelse 1A er der tale om anonym radgivning /vejledning,
hjeelpemiddeludstillinger e.l. og som ikke kan registreres med CPR nummer, og hvor ydelserne sikrer, at der
stilles et basisredskab til radighed for borgere og ansatte pa tvaers af kommunerne. Ydelse 1A er en
forudsaetning for leverancen af de takstfinansierede ydelser og kan derfor alene fraveelges pa henholdsvis
hgre- eller synsomradet safremt kommunen ikke forventer at benytte de takstfinansierede ydelser pa
henholdsvis hgre- eller synsomradet. Ydelserne leveres som obligatoriske ydelser med mindre, at
kommunen foretager et aktivt fravalg.

TALEINSTITUTTTET

Aalborg Kommune indleder direkte dialog med de nordjyske kommuner vedrgrende kommunernes
fremadrettede forventninger til indhold og forbrug af ydelser pa hhv. Hjerneskadeomradet og Tale-
sprogomradet i regi af Taleinstituttet.

Del 4. AFKRYDSNINGSSKEMA VEDR. LANDS- OG LANDSDELSDZAKKENDE TILBUD OG SIKREDE AFDELINGER
(BESVARES AF MYNDIGHED)

[y
N
w
S

Tilbudstyper

1. kolonne: Marker med X- de tilbud, som kommunen ikke havde borgere pa
foregdende dr.

2.-4. kolonne: Marker med X — hvert tilbud for sig i relation til kommunens
forventning til det samlede behov for pladser fremadrettet (set i forhold til
foregdende dr).

Havde ingen borgere pa
tilbuddet foregdende ar
Fald i efterspgrgslen i
forhold til foregdende ar
Uzendret efterspgrgsel i
forhold til foregdende ar
Stigning i efterspgrgslen i
forhold til foregdende ar

Lands- og landsdelsdakkende tilbud

Center for Dgvblindhed og Hgretab (Region Nordjylland)

Bgrneskolen Filadelfia (Region Sjaelland)

Kofoedsminde (Region Sjeelland).

Synscenter Refsnaes, Synscenter Refsnaes/Radgivning (Region Sjaelland)

Center for dgve (Gladsaxe Kommune)

Institut for Blinde og Svagsynede (Kgbenhavns kommune)

Sikrede afdelinger samlet set (se bilag 1 for oversigt)

Sikrede afdelinger samlet set

10
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”FRI-TEKST” VEDR. LANDS- OG LANDSDELSDZKKENDE TILBUD OG SIKREDE AFDELINGER
(BESVARES AF MYNDIGHED)

Kommunen bedes indskrive bemaerkninger vedrgrende fglgende forhold omkring de enkelte lands- og landsdelsdaekkende tilbud

og samlet set for de sikrede afdelinger:

- a&ndringer i kommunens forventede behov for pladser og arsager hertil

- udviklingstendenser vedrgrende malgrupperne for henholdsvis de lands- og landsdelsdaekkende tilbud og sikrede afdelinger fx
@ndringer inden for malgruppe, nye behandlingsmetoder og teknologier med betydning for fremtidigt behov m.v.

- udviklingstendenser i i forhold til behovet for de leverede ydelser

- udfordringer pa omradet.

Bemaerkningerne bedes sa vidt muligt malrettes hver af de lands- og landsdelsdzkkende tilbud, og samlet set for de sikrede
afdelinger.

Kommunens uddybende beskrivelser omkring forventede behov og udviklingstendenser i nedenstaende fri-tekst bokse er
afggrende for at kunne fa et billede, af de arsags-sammenhaenge der kan indvirke pa tilrettelzeggelsen af udbuddet af de rette

tilbud og kerneydelser.

Hvis forholdene for malgrupperne pa ”lang sigt” (2016 og 2017) vurderes anderledes, bedes dette ogsa skitseres (skriv i boksen
ud for hvert tilbud).

1. Center for Dgvblindhed og Hgretab (Region Nordjylland)

2. Bgrneskolen Filadelfia (Region Sjaelland)

3. Kofoedsminde (Region Sjaelland)

4. Synscenter Refsnaes, Synscenter Refsnaes/Radgivning (Region Sjzelland)

5. Center for Dgve (Gladsaxe Kommune)

6. Instituttet for Blinde og Svagsynede (Kgbenhavns Kommune)

7. Sikrede afdelinger (samlet set)

11
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Del 5. ”FRI-TEKST” OM KOMMUNENS OPLEVELSER AF TENDENSER, TEMAER OG DAGSORDNER

5.A MYNDIGHEDSBESVARELSE

TENDENSER OG TEMAER (BESVARES AF MYNDIGHED)

= Oplever kommunen, at der er szerlige tendenser og/eller temaer pa omradet, der med fordel bgr vaere
feelleskommunal opmaerksomhed om? (skriv hvilke i boksen nedenfor)

STRATEGIER OG TENDENSER (BESVARES AF MYNDIGHED)

= Har kommunen szrlige strategier, som styringsaftalen eller udviklingsstrategien bgr have fokus pa? (skriv hvilke i
boksen nedenfor)

VENTELISTER (BESVARES AF MYNDIGHED)

e  Oplever kommunen at der er sarlige problemstillinger med ventelister? Huvis ja, sa uddyb venligst herunder:

@VRIGE BEMZRKNINGER (BESVARES AF MYNDIGHED)

12
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for rammeaftaler

5.B DRIFTSHERREBESVARELSE

TENDENSER OG TEMAER (BESVARES AF DRIFTSHERRE)

= Oplever kommunen, at der er szerlige tendenser og/eller temaer pa omradet, der med fordel bgr vaere
feelleskommunal opmaerksomhed om? (skriv hvilke i boksen nedenfor)

STRATEGIER OG TENDENSER (BESVARES AF DRIFTSHERRE)

= Har kommunen szrlige strategier, som styringsaftalen eller udviklingsstrategien bgr have fokus pa? (skriv hvilke i
boksen nedenfor)

PLANLAGTE TILBUD INDEN FOR DE KOMMENDE TO AR (BESVARES AF DRIFTSHERRE)

=  Har kommunen planer om at etablere nye tilbud indenfor de kommende to ar? Hvis, sa angives hvilken type tilbud
(f.eks. dggntilbud), malgruppe for tilbouddet, antal pladser i tilbuddet, planlegningshorisont for ibrugtagning (ar). Angiv
endvidere hvorvidt dette vil have konsekvenser for eksisterende tilbud under rammeaftalen:

OVERTAGELSE AF REGIONALE TILBUD (BESVARES AF DRIFTSHERRE)

e  Patanker kommunen at overtage regionale tilbud? Hvis, sa hvilke(t)?

TOMME PLADSER (BESVARES AF DRIFTSHERRE)

e  Oplever kommunen at der er sarlige problemstillinger med tomme pladser/ledig kapacitet? Huvis ja, sa uddyb venligst
herunder:
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VENTELISTER (BESVARES AF DRIFTSHERRE)

e  Oplever kommunen at der er szrlige problemstillinger med ventelister? Hvis ja, s3 uddyb venligst herunder:

@VRIGE BEMZARKNINGER (BESVARES AF DRIFTSHERRE)

DRIFTSHERREINDMELDINGER (BESVARES AF DRIFTSHERRE)

= Herunder kan kommunen indmelde eventuelle driftsherreindmeldinger som eksemplevis op-/nedjustering af pladser,

2&ndringer i fagligt indhold pa tilbud mv.:

Navn pa tilbud:

Malgruppe:

Ydelser:

Beskrivelse af forslag:

Okonomiske konsekvenser ved forslaget:

Kontaktoplysninger:

Navn pa tilbud:

Mailgruppe:

Ydelser:

Beskrivelse af forslag:

Okonomiske konsekvenser ved forslaget:

Kontaktoplysninger:

Navn pa tilbud:

Malgruppe:

Ydelser:

Beskrivelse af forslag:

Okonomiske konsekvenser ved forslaget:

Kontaktoplysninger:
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BILAG 1: OVERSIGT OVER LANDS- OG LANDSDELSDZAKKENDE TILBUD OG SIKREDE AFDELINGER

Lands- og landsdelsdakkende tilbud

Tilbud Driftsherre (kommune/region)
Center for Dgvblindhed og Hgretab Region Nordjylland
Kofoedsminde Region Sjalland

Synscenter Refsnaes, Synscenter Refsnaes/Radgivning Region Sjalland

Bgrneskolen Filadelfia Region Sjeaelland

Instituttet for Blinde og Svagsynede Kgbenhavn

Center for Dgve Gladsaxe

Sikrede afdelinger

Tilbud Driftsherre (kommune/region)
Kompasset Region Nordjylland

Koglen Region Midtjylland

Grenen Region Midtjylland

Egely Region Syddanmark
Bakkegarden Region Sjaelland

Stevnsfortet Region Sjzelland

Sglager Region Hovedstaden
Sgnderbro Kgbenhavn
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Nr. 1021.

Bekendtgarelse om rammeaftaler m.v. pa det sociale omrade og pa det almene
aldreboligomrade

| medfer af § 6, stk. 4, og § 108, stk. 5 og 6, i lov om so-
cial service, jf. lovbekendtgarelse nr. 810 af 19. juli 2012,
og 8 185 b, stk. 6, i lov om almene boliger m.v., jf. lovbe-
kendtgarelse nr. 884 af 10. august 2011, fastsattes:

Rammeaftalen

§ 1. Kommunalbestyrelserne i regionen og regionsradet
indgar arligt en rammeaftale om faglig udvikling, styring og
koordinering af kommunale og regionale tilbud efter lov om
social service samt efter § 105, stk. 2, og § 185 b, stk. 1, i
lov om almene boliger m.v., der ligger i regionen.

Falles bestemmelser

§ 2. Rammeaftalens anvendelsesomréde er falgende typer
af tilbud, der ligger i regionen:

1)  Seerlige dagtilbud efter 8 32 i lov om social service.

2)  Serlige Klubtilbud efter 8 36 i lov om social service.

3)  Generelt godkendte plejefamilier og generelt god-
kendte kommunale plejefamilier efter § 66, nr. 1 og 2,
i lov om social service, jf. lovens § 142, stk. 1, nr. 1.

4)  Opholdssteder for bgrn og unge efter § 66, nr. 5, i lov
om social service.

5)  Dggninstitutioner efter § 66, nr. 6, lov om sociale ser-
vice.

6)  Tilbud om behandling af stofmisbrugere efter § 101 i
lov om social service.

7)  Beskyttet beskeeftigelse efter § 103 i lov om sociale
service.

8)  Aktivitets- og samveerstilbud efter § 104 i lov om so-
cial service.

9)  Botilbud, forsorgshjem og kvindekrisecentre mv. efter
88 107-110 i lov om social service.

10) Hjelpemiddelcentraler, jf. 8 5, stk. 2, i lov om social
service.

11) Almene @ldreboliger, der ejes af en region, en kom-
mune, en almen boligorganisation eller en selvejende
institution, og som er tilvejebragt med seerligt henblik
pé at betjene personer med betydelig og varigt nedsat
fysisk eller psykisk funktionsevne efter § 105, stk. 2, i
lov om almene boliger m.v.

12) Plejeboliger efter lov om boliger for &ldre og perso-
ner med handicap.

Social-, Bgrne- og Integrationsmin., j.nr. 2013-3565

13) Kab af specialradgivningsydelser i tilknytning til de
konkrete tilbud, der er omfattet af styringsaftalen, jf.
811, nr. 1.
Stk. 2. Tilbud, som alene anvendes af driftskommunen,
indgar kun i rammeaftalen som en orienterende oversigt, der
skabes ved et udtraek af oplysninger fra Tilbudsportalen.

§ 3. Kommunalbestyrelserne i regionen koordinerer udar-
bejdelsen af rammeaftalen, jf. § 6, stk. 2, i lov om social ser-
vice.

Stk. 2. Der udarbejdes én samlet arlig rammeaftale for
hver region. Rammeaftalen omfatter det sociale omrade og
det almene eldreboligomrade.

Stk. 3. Rammeaftalen bestar af en udviklingsstrategi, jf.
88 6-9, og en styringsaftale, jf. §§ 10-12.

Stk. 4. Uenighed om rammeaftalen kan ikke indbringes
for anden administrativ myndighed.

8§ 4. Rammeaftalen skal tilpasses lgbende, hvis der er be-
hov for det. Kommunalbestyrelserne og regionsradet skal i
forbindelse med den arlige rammeaftale fastleegge en proce-
dure for tilpasningen.

Stk. 2. Hvis der er konkrete regionale tilbud, der ikke lzn-
gere efterspgrges med deres hidtidige indhold, skal regions-
radet, i forbindelse med rammeaftalen, drgfte en tilpasning
eller ophgr af tilbuddene med kommunalbestyrelserne i re-
gionen.

8§ 5. Social-, bgrne- og integrationsministeren kan senest
1. januar udmelde serlige temaer eller typer af tiloud, som
skal behandles i rammeaftalerne.

Udviklingsstrategi

§ 6. Kommunalbestyrelserne i regionen udarbejder en ud-
viklingsstrategi, der danner grundlag for den kommende sty-
ringsaftale, jf. § 10. Udviklingsstrategien udarbejdes pa bag-
grund af et samlet overblik over tilbud, jf. § 2, der ligger i
regionen, samt kommunalbestyrelsernes og regionsradets
overvejelser over sammenhangen mellem behovet for tilbud
og det samlede udbud af tilbud. Regionsradet bidrager til
udviklingsstrategien for sa vidt angar de tilbud, der aktuelt
drives af regionen, eller som kommunalbestyrelserne patan-
ker at anmode regionen om at etablere med henvisning til
§ 5 i lov om social service. Herudover indgar konklusioner-
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ne fra socialtilsynets seneste arsrapport i dreftelserne om ud-

viklingsstrategien, jf. 8 9 i lov om socialtilsyn.

Stk. 2. Felgende elementer kan indga i udviklingsstrategi-
en:

1) Den faglige udvikling i tilouddene.

2) Fleksibel anvendelse af eksisterende tilbud.

3) Udvikling i behovene.

4) Kommunernes forebyggende foranstaltninger, som de
har etableret eller planleegger at etablere, og som har
betydning for planleegning og udvikling af tiloud om-
fattet af rammeaftalen.

Stk. 3. Som led i udviklingsstrategien foretages et samlet
skan over behovet for regulering i antallet af pladser eller
tilbud.

8 7. Udviklingsplaner for botilbud efter 88 107-110 i lov
om social service med over 100 pladser, jf. § 9 i lov om so-
cial service, indgar i udviklingsstrategien, hvis tilbuddene
benyttes af to eller flere kommuner i regionen.

8 8. | forbindelse med fastleeggelsen af udviklingsstrategi-
en skal kommunalbestyrelser og regionsrad sikre indbyrdes
koordinering regionerne imellem om de mest specialiserede
lands- og landsdelsdekkende tilbud, som er navnt i be-
kendtggrelse om principper for kommunernes finansiering
af tilbuddene ved de mest specialiserede lands- og lands-
delsdaekkende tilbud. Derudover skal kommunalbestyrelser
og regionsrad sikre koordinationen af sikrede afdelinger.

Stk. 2. Det pahviler regionerne eller en eller flere kommu-
ner at etablere tilbud efter 8 108 i lov om social service, til
personer, som har bopel pa Faergerne eller i Grgnland, med
betydelig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, hvis be-
hov for hjelp ikke kan deekkes gennem tilbud pa Fargerne
eller i Grgnland. Region Sjalland fastleegger behovet for og
forventet forbrug af pladser fordelt pa malgrupper efter for-
handling med Familiedirektoratet i Grgnland og Almanna-
stovan pa Feergerne og koordinerer antallet af pladser regio-
nerne imellem.

8 9. Udviklingsstrategien skal veere fastlagt senest den 1.
juni. Strategien skal offentliggares pa den enkelte kommu-
nes og regionens hjemmesider og sendes til Socialstyrelsen
senest 1 maned efter, at den er fastlagt.

Stk. 2. Som bilag til udviklingsstrategien vedlegges ud-
treek fra Tilbudsportalen over alle tilbud, jf. 8 2, der ligger i
regionen.

Styringsaftalen

§ 10. Med henblik pa styring af gkonomi- og kapacitets-
udvikling indgas en styringsaftale, som omfatter kommunale
og regionale tilbud, jf. § 2, som ligger i regionen, og som
anvendes af flere kommuner end driftskommunen. Tilbud,

Nr. 1021.

som anvendes af flere kommuner end driftskommunen, kan
dog undtages fra styringsaftalen, hvis der er indgaet en afta-
le mellem driftskommunen og en anden eller fa andre kom-
muner, som anvender de konkrete tilbud, hvis aftalen omfat-
ter punkterne efter 8 11, nr. 2, 3 og 6.
Stk. 2. Styringsaftalen indgas mellem kommunalbestyrel-
serne i regionen. For s vidt angar styringsaftalens punkter,
jf. 8 11, nr. 2-7, vedrgrende regionale tilbud indgas aftalen
dog mellem kommunalbestyrelserne og regionsradet.
Stk. 3. | forbindelse med indgaelse af styringsaftalen skal
kommuner og region drgfte
1) aktiviteter i og drift af bgrnehuset i regionen, jf. § 50 a i
lov om social service og

2) finansieringen for det kommende ar af det socialtilsyn,
som godkender og farer tilsyn med sociale tilbud i re-
gionen, jf. § 2, stk. 2 i lov om socialtilsyn.

8 11. Styringsaftalen skal indeholde:

1) Angivelse af, hvilke konkrete tilbud der er omfattet af
styringsaftalen, jf. § 2.

2) Aftaler om udviklingen i taksterne for tiloud omfattet
af aftalen.

3) Aftaler om prisstrukturen for de omfattede tilbud.

4)  Aftaler om oprettelse og lukning af tiloud og pladser.

5) Aftaler om principper for evt. indregning af driftsher-
rens udgifter ved oprettelse og lukning af tilbud aftalt i
rammeaftaleregi.

6) Aftaler om frister for afregning for brug af tilbud.

7) Tilkendegivelse fra kommunalbestyrelserne om overta-
gelse af regionale tilbud og fastleeggelse af, i hvilket
omfang overtagne tilbud skal sta til rdighed for de av-
rige kommuner.

§ 12. Styringsaftalen skal veere indgéet senest den 15. ok-
tober og har virkning fra den 1. januar det falgende ar. Afta-
len skal offentliggeres pa den enkelte kommunes og regio-
nens hjemmesider og sendes til Socialstyrelsen senest 1 ma-
ned efter indgaelsen.

Stk. 2. Som bilag til styringsaftalen vedleegges oplysnin-
ger om taksterne for det ar, styringsaftalen vedrarer, for de
tiloud, der er omfattet af aftalen.

Ikrafttreeden

§ 13. Bekendtgarelsen treeder i kraft den 1. september
2013, jf. dog stk. 2.

Stk. 2. 1 2013 skal drgftelserne som navnt i § 10, stk. 3,
ske inden udgangen af kalenderaret.

Stk. 3. Bekendtgarelse nr. 205 af 13. marts 2011 om ram-
meaftaler m.v. pa det sociale omrade og pa det almene &l-
dreboligomrade ophaves.

Social-, Bgrne- og Integrationsministeriet, den 20. august 2013

ANNETTE VILHELMSEN

/ Dorthe Bech Vizard
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