strategisk ledelse

af det nzere sundhedsvaesen

Tveersektorielt samarbejde i
Randersklyngen

v. Stine Rasmussen

Scrum-master og specialkonsulent

Regionshospitalet Randers

24. august 2018



Randersklyngen

A

m 'a Favrskov
7 %

Randers Kommune Kommune

NORDDJURS

KOMMUNE kommune

GRENA? =
SYDDJURS @ Syddjurs H norddjurs

midt

regionmidtjylland




Dagens program

~ra projekt til samarbejdsform
| aboratoriemodellen

De konkrete resultater
Udvaelgelse af laboratorier
Monitorering
Udfordringer

Gode rad



Knasterne

Forskellige udgangspunkter og mal

Forskellige incitamentsstrukturer for region, kommune og almen praksis
Manglende forstaelse for samarbejdsparternes behov

Utryghed og frygt ved forandring — “hvad sker der med mit arbejde”
Uoverskuelighed pga. kompleksiteten i sundhedsvaesenet

Det er ikke mit ansvar

Systeminerti — vi g@r som vi plejer



Fra projekt til samarbejdsform

* Projekt (2011-2013) — Fast samarbejdsform (2014 -)

* Vivil udvikle sundhedsstrategiske ledere, som skaber:

...og forankrer konkrete modeller for bedre samarbejde

...lgsninger pa tveers af sektor- og fagskel, og baner vejen for at opgaverne
l@ses, sa det er bedst for borgeren.




Samarbejdets organisering

Styregruppe

Faelles ledelsesopbakning -
et sundhedsvaesen uden knaster

Faelles kompetenceudvikling og P
laboratorier ~ Netvaerk

Feelles lpsninger

Tveersektorielle lederfora Felles ml
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Laboratorier
Behandling af borgere med KOL i eget hjem \).

Forebyggelse af uhensigtsmaessige indlaeggelser
Sarbehandling

Bgrn med inkontinens

Pakkeforlgb for hoftenaere frakturer

Faelles model for beslutning og implementering
Geriatri — udkgrende geriatrisk team

Ny visitationsmodel for Randersklyngen

Nar hjemmet er gnsket om det sidste levested
Sarbare patienter med misbrugsproblematikker

. Demens
. Rehabilitering — tilbage til arbejdsmarkedet
. Rehabilitering — den zeldre medicinske patient

Bedre indsats for den psykiatriske patient



Udvaelgelse af laboratorier

‘Udvaelgelse og
prioritering af

o . laboratorier
Udvikling af

idéer - 12-12-seminar
- Styregruppen
- Udviklingsdag T

- Ad hoc



Monitorering

Triple aim som monitoreringsvaerktgj:
— Sundhedstilstanden for en population
— Klinisk og brugeroplevet kvalitet
— Ombkostninger pr. capita

Fordele og ulemper ved valg af monitoreringsveerktgj

Fokus pa mere systematisk monitorering af
laboratorierne

Forskningsprojekt om patientinddragelse i
laboratorierne



Hvad har vi laert af samarbejdet?

Hold fast i borgeren/patienten som
det felles mal

Se pa hele forlpbet — ogsa nar det
gaelder gkonomien

Tag alle sektorer med pa rad fra
starten af

Brug tid sammen og byg bro

Seet struktur pa udviklingsarbejdet
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2 Hvor ligger udfordringerne?

At na ud med de gode historier
Den politiske proces (beslutning/opbakning)

Forskellige ledelsessystemer (kommune/hospital,
praktiserende lzeger)

Nar en knast fjernes bliver to nye synlige (fx
takstsystem, laegefaglige ansvar)

Systematisk og vedvarende monitorering
At dreje en supertanker



Gode rad

e Ledelsesmaessigt sammenhold

e Kontinuerligt fokus pa det faelles mal
(sundhedsvaesen uden knaster)

* Risikovillighed — ”ja-hatten”
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Tak for opmaerksomheden



